INFORME “USO DE CÁMARAS DE GESSELL”, AÑO 2016.

ELABORADO POR VIVIANA ALVARADO QUESADA

SECRETARÍA TÉCNICA DE GÉNERO Y ACCESO A LA JUSTICIA

PODER JUDICIAL, COSTA RICA

Introducción.

El presente informe tiene como objetivo identificar los vacíos o falencias que existen en la utilización de las Cámaras de Gessell por parte del personal judicial. Y a su vez, pretende realizar algunas propuestas o recomendaciones para mejorar este servicio, en aras de brindar un adecuado acceso a la justicia a las personas usuarias que hacen uso de este importante recurso. 

El informe es elaborado con base a los documentos remitidos por las personas de las distintas Administraciones Regionales, que tienen a su cargo el monitoreo de las Cámaras de Gessell ubicadas en la mayoría de circuitos judiciales. Cada Administración Regional remitió cuatro informes, uno por cada trimestre del año 2016. A continuación se detallan las quince  zonas que remitieron dichos informes:
· Alajuela

· Cartago

· Goicoechea

· Golfito

· Grecia

· Limón

· Pérez Zeledón

· Santa Cruz

· San Ramón

· Pococí

· San Carlos

· San José

· Turrialba

· Pisav Pavas

· Pisav Tres Ríos
Cabe mencionar que, de los lugares anteriormente citados no se incluyen los datos del circuito judicial de Liberia, por cuanto no consta que la información haya sido recibida por la STG. La persona encargada remitió nuevamente la información, sin embargo, en vista de que el presente informe ya había sido confeccionado ésta quedará en la base de datos de la STG para cualquier consulta.  
Como puede observarse, a lo largo de todo el documento, por debajo de cada tabla insertada se consignan en los casos que así lo ameritan, observaciones respecto a los datos incluidos, ello para una mejor comprensión de los errores o vacíos encontrados en cada informe. 

En la parte final del documento, se emiten algunas recomendaciones respecto a la elaboración del informe, así como del formato de la plantilla que debe llenarse.  

CIRCUITO JUDICIAL DE ALAJUELA
CANTIDAD DE USOS: 
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	2
	13
	7
	12
	34


*Observación: No se utilizó en enero y febrero.
	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	1
	4
	5
	11
	21

	Hombre 
	1
	9
	2
	1
	13

	
	
	
	
	TOTAL:
	34


	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	2
	8
	7
	12
	28

	Familia/Administrativa
	-
	5
	-
	-
	4

	
	Total: 
	34


Observaciones: 

En el segundo trimestre de las diligencias marcadas como materia “familia/administrativa”, una corresponde a un proceso de pensión alimentaria, no se consignó el número de causa. En el cuarto trimestre una de las diligencias ubicadas en materia penal corresponde a violencia doméstica, ello por el número de expediente. 
	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Fiscalía 
	2
	7
	7
	12
	28

	Juzgado de Ejecución de la Pena
	-
	1
	-
	-
	1

	Trabajo Social
	-
	4
	-
	-
	4

	Juzgado de Pensiones Alimentarias
	-
	1
	-
	-
	1

	
	Total:
	34


Observación:

En el cuarto trimestre una de las diligencias que se señala utilizó la Fiscalía corresponde a un expediente de violencia doméstica, por lo que en principio tendría que haber sido utilizada por el Juzgado y no por la Fiscalía. Es necesario verificar la información, pudo haber sido un error al redactar, o bien, se podría consultar si la Fiscalía utiliza en algún momento los expedientes de violencia doméstica para alguna gestión; sin embargo, si fuese por incumplimiento o algún delito la causa sería penal, siendo la terminación del expediente PE, y no VD como se consignó en este caso.
	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Denuncia 
	2
	6
	6
	9
	23

	Audiencia
	-
	1
	-
	-
	1

	Confesional y declaración de parte
	-
	1
	-
	-
	1

	Régimen de visitas
	-
	4
	-
	-
	4

	Anticipo jurisdiccional de prueba
	-
	1
	1
	-
	2

	Reconocimiento físico
	-
	-
	-
	2
	2

	Sin consignar
	-
	-
	-
	1
	1

	
	Total: 
	34


Usos del equipo de grabación.
	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Grabadas
	Sin consignar
	6
	6
	12
	24

	No grabadas
	Sin consignar
	Sin consignar
	Sin consignar
	0
	0

	Sin consignar
	2
	7
	1
	0
	10

	
	Total:
	34


Diligencias canceladas y No canceladas  

	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Canceladas
	Sin consignar
	Sin consignar
	Sin consignar
	Sin consignar
	Sin consignar

	No canceladas
	Sin consignar
	3
	Sin consignar
	Sin consignar
	3

	Sin consignar
	2
	10
	7
	12
	31

	
	Total:
	34


CIRCUITO JUDICIAL DE CARTAGO
CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	13
	10
	16
	31
	70


	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	6
	6
	10
	6
	28

	Hombre 
	6
	3
	2
	5
	16

	Sin consignar
	2
	1
	6
	23
	32

	
	
	
	
	TOTAL:
	76


Observaciones: 

La sumatoria no es exacta por cuanto varias diligencias involucran más de una persona. En el primer trimestre las dos diligencias ubicadas en “sin consignar” corresponden a reuniones, y en la plantilla remitida lo que se consignó fue sexo “0”; en estos casos lo mejor sería consignar “no aplica”. En el segundo trimestre la diligencia ubicada en “no indica” corresponde a una declaración de la persona ofendida dentro de una causa penal, sin embargo no consignaron el dato referente al sexo. En el tercer trimestre una diligencia consignada como "no indica" es una reunión, otra en la que sí consignaron el sexo también corresponde a una reunión, aquí no es necesario detallar el sexo puesto que es un trámite meramente administrativo. Asimismo, cinco de las diligencias ubicadas como “no indica” las consignan como materia “familia/administrativa”, y en el tipo de diligencia consignan “régimen de visitas”, sin embargo, se omiten los números de causas. En el cuarto trimestre de las diligencias donde no se indica el sexo: diecisiete son procesos de régimen de visitas donde no se consigna el número de exp., tres las ubican como materia "familia/administrativa" y no consignan el tipo de diligencia, tampoco el número de causa. En dos indican como tipo de trámite revisión de expedientes para archivo judicial. 
	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	8
	10
	9
	6
	33

	Familia/Administrativa 
	2
	-
	6
	25
	33

	Sin consignar
	3
	-
	1
	-
	4

	
	Total: 
	70


Observaciones:

*En el primer trimestre en cuanto al número de expediente se omite en una diligencia, en otra consignan “no indica”, en tres escriben un cero (0). El número de expediente es importante para corroborar el tipo de materia. En el segundo trimestre según el número de expediente una diligencia es penal juvenil pero la consignan como penal. En el tercer trimestre se omite el número de causa en una diligencia, en seis consignan "no indica". Asimismo, tres son materia penal juvenil pero las consignan como penal. En el cuarto trimestre según el número de expediente cinco son penal, uno penal juvenil, las restantes 25 no tienen consignado el número de causa. 
Como puede verse, la información contenida en el tipo de materia al cotejarla con los números de expediente muchas veces no concuerda. Debe coincidir el tipo de materia con la terminación del expediente. 
	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Trabajo Social 
	2
	-
	7
	25
	34

	Tribunal de Juicio
	3
	3
	4
	1
	11

	Depto. Planificación
	2
	-
	-
	-
	2

	Fiscalía Tarrazú
	6
	2
	-
	3
	11

	Tribunal de Flagrancia 
	-
	1
	-
	-
	1

	Fiscalía Cartago
	-
	1
	-
	1
	2

	Fiscalía La Unión
	-
	1
	2
	-
	3

	Juzgado Penal
	-
	1
	-
	-
	1

	Juzgado Penal Juvenil
	-
	1
	3
	1
	5

	
	Total:
	70


Observación: Se presume que las oficinas a las que no se les consigna el lugar exacto pertenecen al Edificio de Tribunales de Cartago. 
	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Valoración psicosocial
	1
	-
	-
	-
	1

	Declaración persona ofendida
	1
	3
	-
	-
	4

	Reunión
	2
	-
	2
	3
	7

	Denuncia
	6
	3
	5
	3
	17

	Testimonio en juicio
	2
	1
	4
	2
	9

	ERRVV
	1
	-
	-
	-
	1

	Anticipo de prueba
	-
	2
	-
	1
	3

	Información derecho de abstención
	-
	1
	-
	-
	1

	Régimen de visitas
	-
	-
	5
	17
	22

	Revisar expediente
	-
	-
	-
	2
	2

	Sin consignar
	-
	-
	-
	3
	3

	
	Total: 
	70


Observaciones: 
En el primer trimestre la diligencia ubicada en la casilla "ERRVV" no se indica si es una reunión o una atención propia de la aplicación del proyecto. En el cuarto trimestre las diligencias donde no se consignó el trámite escriben "no especifican".
Usos del equipo de grabación.
	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Grabadas
	9
	10
	9
	6
	34

	No grabadas
	4
	0
	7
	25
	36

	
	Total:
	70


Diligencias canceladas y No canceladas.
	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Canceladas
	2
	2
	2
	4
	10

	No canceladas
	11
	8
	14
	27
	60

	
	Total:
	70


Observación: En todos los periodos las diligencias que se cancelaron indican que fueron grabadas.
	MOTIVO DE CANCELACIÓN DE LA DILIGENCIA

	*Se realizó en sala de juicio. 
*No indican la razón
*No se notificó una de las partes.


CIRCUITO JUDICIAL DE GOICOECHEA

CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	47
	42
	61
	46
	196


	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	27
	25
	29
	23
	104

	Hombre 
	6
	13
	20
	8
	47

	Sin consignar
	15
	6
	15
	15
	51

	 
	Total:
	202


Observación: En el primer, segundo y tercer trimestre existen varias diligencias en las que se involucra más de una persona, por lo que el resultado final puede variar respecto al total de diligencias. 
	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	42
	38
	61
	42
	183

	Familia/Administrativa 
	4
	2
	-
	4
	10

	Sin consignar
	1
	2
	-
	-
	3

	
	Total: 
	196


Observaciones:

En el primer trimestre se omite la terminación del número de expediente en todas las diligencias. En el segundo trimestre se omite la terminación del número de causa en 23 diligencias, y en dos escriben "no indica". En el tercer trimestre una de las causas la consignan como materia penal, sin embargo, por el número de exp. es materia de violencia doméstica. Asimismo, en 25 diligencias no consignan la terminación del número de expediente. En el cuarto trimestre dos de las causas ubicadas como materia penal corresponden, una a materia de violencia doméstica y la otra tiene la terminación FC.
	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Fiscalía
	42
	40
	61
	42
	185

	Trabajo Social
	5
	2
	-
	4
	11

	
	Total:
	196


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Denuncia
	42
	26
	50
	38
	156

	Entrevista testigo
	-
	2
	3
	1
	6

	Anticipo de prueba
	1
	-
	-
	-
	1

	Régimen de visitas
	4
	2
	-
	4
	10

	Reconocimiento físico
	-
	13
	8
	3
	24

	
	Total: 
	197


Observación: En el segundo trimestre una diligencia la ubican en dos tipos de trámite, por lo que varía el resultado final.
Usos del equipo de grabación.
	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Grabadas
	45
	24
	50
	41
	160

	No grabadas
	2
	18
	11
	5
	36

	
	Total:
	196


Diligencias canceladas 
No se cancelaron diligencias durante el 2016 en este circuito. 

CIRCUITO JUDICIAL GOLFITO
CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	3
	6
	6
	6
	21


*Observación: no se utilizó en el mes de abril. 

	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	2
	Sin consignar
	2
	4
	8

	Hombre 
	1
	Sin consignar
	2
	2
	5

	Sin consignar
	-
	6
	2
	-
	8

	 
	Total:
	21


	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	3
	6
	6
	6
	21


Observaciones:

Respecto al número de expediente, en el tercer trimestre una de las causas que consignan como penal es materia penal juvenil, esto mismo sucede en el cuarto trimestre. 
	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Fiscalía
	2
	6
	3
	3
	14

	Tribunal de Juicio
	1
	-
	3
	2
	6

	Juzgado de Familia
	-
	-
	-
	1
	1

	
	Total:
	21


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Valoración psicosocial o pericial
	1
	-
	-
	1
	2

	Denuncia
	1
	2
	1
	1
	5

	Testimonio en juicio
	1
	-
	2
	2
	5

	Entrevista por violencia doméstica
	-
	-
	-
	1
	1

	Reconocimiento físico
	
	4
	3
	1
	8

	
	Total: 
	21


Usos del equipo de grabación.  

	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Grabadas
	1
	0
	3
	2
	6

	No grabadas
	2
	5
	3
	3
	13

	Sin consignar
	-
	1
	-
	1
	2

	
	Total:
	21


Diligencias canceladas  y No canceladas.
De acuerdo a la información no se cancelaron diligencias durante el año 2016,  sin embargo en dos de ellas no se consigna el dato. 
CIRCUITO JUDICIAL GRECIA

CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	NO SE UTILIZÓ
	6
	9
	NO SE UTILIZÓ
	15


*Observación: no se utilizó en enero, febrero, marzo, octubre, noviembre y diciembre. 
	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	-
	1
	1
	-
	2

	Hombre 
	
	5
	11
	
	16

	 
	Total:
	18


Observación: en el segundo y cuarto trimestre existen varias diligencias donde figura más de una persona, por lo que el resultado final puede variar. 
	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	-
	-
	1
	-
	1

	Familia/Administrativa 
	
	6
	8
	-
	14

	
	Total: 
	15


Observación: De acuerdo al número de causa todas las diligencias que ubican como "familia/administrativa" son específicamente materia de familia.
	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Trabajo Social 
	-
	6
	8
	-
	14

	Fiscalía
	-
	-
	1
	-
	1

	
	Total:
	15


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Régimen de visitas
	-
	6
	8
	-
	14

	Denuncia
	-
	-
	1
	
	1

	
	Total: 
	15


Uso del equipo de grabación.
Todas las diligencias durante el año 2016 fueron grabadas. 

Diligencias canceladas  

Durante el año 2016 no se canceló ninguna diligencia. 

CIRCUITO JUDICIAL DE LIMÓN
CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	1
	2
	3
	ERROR
	6


Observaciones: 

La cámara no se utilizó en los meses de enero, marzo, abril y agosto. Hay un error en la información del último trimestre (octubre-noviembre-diciembre), ya que los datos parecen ser los mismos que los consignados en el tercer trimestre.  
	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	1
	2
	2
	-
	5

	Hombre 
	-
	-
	1
	-
	1

	 
	Total:
	6


	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	1
	2
	2
	-
	5

	Familia/Administrativa 
	-
	-
	1
	-
	1

	
	Total: 
	6


Observación: En el tercer trimestre en una misma diligencia consignan tres números de expedientes, dos corresponden a materia penal juvenil pero las consignan como materia penal. 
	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Trabajo Social Pococí
	1
	-
	-
	-
	1

	Trabajo Social Limón
	-
	-
	2
	-
	2

	Fiscalía Limón
	-
	2
	1
	-
	3

	
	Total:
	6


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Valoración psicosocial o pericial
	1
	-
	1
	-
	2

	Seguimiento SPP
	-
	-
	1
	-
	1

	Denuncia
	-
	2
	-
	-
	2

	Régimen de visitas
	-
	-
	1
	-
	1

	
	Total: 
	6


   Usos del equipo de grabación.  

	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Grabadas
	-
	2
	-
	-
	2

	No grabadas
	1
	-
	3
	-
	4

	
	Total:
	6


   Diligencias canceladas y No canceladas.
	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Canceladas
	-
	Sin consignar
	3
	-
	3

	No canceladas
	1
	Sin consignar
	-
	-
	1

	Sin consignar
	-
	2
	-
	-
	2

	
	Total:
	6


	MOTIVO DE CANCELACIÓN DE LA DILIGENCIA

	*No la utilizaron.


CIRCUITO JUDICIAL PÉREZ ZELEDÓN
CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	22
	30
	25
	23
	100


	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	13
	16
	11
	7
	47

	Hombre 
	9
	14
	14
	16
	53

	 
	Total:
	100


	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	22
	30
	25
	23
	100


Observaciones:

En el primer trimestre de las 22 diligencias marcadas como penal, una corresponde a materia penal juvenil. En el tercer trimestre de las 25 diligencias marcadas como penal, una corresponde a materia penal juvenil. En el cuarto trimestre de las 23 diligencias marcadas como penal, cinco corresponden a materia penal juvenil. Esto se verifica con la terminación del número de causa. 
	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Fiscalía 
	14
	26
	18
	16
	74

	Fiscalía Penal Juvenil
	4
	-
	2
	3
	9

	Fiscalía Buenos Aires
	4
	-
	-
	-
	4

	Tribunal de Juicio
	-
	2
	3
	2
	7

	OIJ
	-
	1
	-
	-
	1

	Fiscalía Flagrancia
	-
	1
	-
	-
	1

	Juzgado Ejecución de la Pena
	-
	-
	2
	1
	3

	Juzgado Penal Juvenil
	-
	-
	-
	1
	1

	
	Total:
	100


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Reconocimiento Físico
	17
	28
	20
	19
	84

	Entrevista
	-
	-
	2
	1
	3

	Valoración pericial o psicosocial
	-
	-
	-
	1
	1

	Testimonio en juicio
	5
	2
	3
	2
	12

	
	Total: 
	100


	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Grabadas
	3
	7
	5
	3
	18

	No grabadas
	19
	23
	20
	20
	82

	
	Total:
	100


   Usos del equipo de grabación.  
 Diligencias canceladas  y No canceladas.

	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Canceladas
	14
	10
	8
	14
	46

	No canceladas
	8
	20
	17
	9
	54

	
	Total:
	100


	MOTIVO DE CANCELACIÓN DE LA DILIGENCIA

	* Las partes (ofendida o imputada) no comparecen.

*Testigos no comparecen.

*Partes negociaron un abreviado.

*Las partes (ofendida o imputada) sin notificarse. 

* La persona profesional del MP tuvo que atender otro asunto.

* Se utilizó videoconferencia. 

* No se encontró descartes para realizar la diligencia. 

* Conflicto de intereses entre defensor particular e imputado. 

* Se dejó sin efecto para solicitar valoración del imputado.

* Parte ofendida no localizada.

* Se determinó que no era necesaria la diligencia.

* Persona defensora de vacaciones. 

*  Persona ofendida se abstiene de declarar. 

* Hubo un atraso en la diligencia y los descartes se retiraron antes. 

* Parte ofendida negó haber visto al sospechoso. 

* Imputado fue trasladado a otro centro penal.




CIRCUITO JUDICIAL SANTA CRUZ
CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	2
	2
	1
	NO SE UTILIZÓ
	5


*Observación: no se utilizó en enero, abril, mayo, julio, agosto, octubre, noviembre y diciembre. 

	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	-
	-
	-
	-
	-

	Hombre 
	2
	2
	1
	-
	5

	 
	Total:
	5


	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	2
	2
	1
	-
	5


Observación: en el primer trimestre una de las causas corresponde a materia penal juvenil, por el número de expediente. 

	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Juzgado Penal Juvenil
	2
	2
	1
	-
	5


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Audiencia
	2
	2
	1
	-
	5


Usos del equipo de grabación.  

Ninguna de las diligencias fue grabada. 

Diligencias canceladas  y No canceladas.
Ninguna de las diligencias fue cancelada.
CIRCUITO JUDICIAL SAN RAMÓN

CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	NO SE UTILIZÓ
	NO SE UTILIZÓ
	2
	1
	3


*Observación: no se utilizó en enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, setiembre, noviembre y diciembre. 
	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	-
	-
	1
	1
	2

	Hombre 
	-
	-
	1
	-
	1

	 
	Total:
	3


	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	-
	-
	2
	1
	3


	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Trabajo Social 
	-
	-
	2
	1
	3


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Valoración psicosocial
	-
	-
	2
	1
	3


Usos del equipo de grabación.

Ninguna de las diligencias fue grabada.

Diligencias canceladas  y No canceladas.

Ninguna de las diligencias fue cancelada.

CIRCUITO JUDICIAL POCOCÍ

CANTIDAD DE USOS: .
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	1
	NO SE UTILIZÓ
	4
	2
	7


*Observación: no se utilizó en enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, noviembre y diciembre. 
	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	1
	-
	4
	2
	7

	Hombre 
	-
	-
	-
	-
	-

	 
	Total:
	7


	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	1
	-
	-
	-
	1

	Familia/Administrativa 
	-
	-
	4
	2
	6

	
	Total: 
	7


Observación: Las causas ubicadas en "familia/administrativa" todas corresponden específicamente a materia de familia, ello por el número de expediente. 
	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Trabajo Social 
	1
	-
	4
	2
	7


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Valoración psicosocial
	1
	-
	-
	-
	1

	Régimen de visitas
	-
	-
	4
	2
	6

	
	Total: 
	7


	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Grabadas
	-
	-
	4
	2
	6

	No grabadas
	1
	-
	-
	-
	1

	
	Total:
	7


 Usos del equipo de grabación. 
Diligencias canceladas  y No canceladas.

No se consignaron datos al respecto. 

CIRCUITO JUDICIAL SAN CARLOS

CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	20
	30
	14
	22
	86


	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	-
	-
	1
	-
	1

	Hombre 
	3
	5
	1
	-
	9

	Sin consignar
	17
	25
	12
	22
	76

	 
	Total:
	86


MATERIA.
En la plantilla remitida no aparecen las columnas correspondientes al tipo de materia. Sin embargo, por el número de expediente 21 diligencias corresponden a materia penal, 2 penal juvenil, 1 materia agraria, el resto no fueron consignados.  
	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Contraloría de Servicios San Carlos
	4
	5
	2
	4
	15

	Tribunal de Juicio Limón
	1
	-
	-
	-
	1

	Defensa Pública San Carlos
	2
	3
	
	1
	6

	Ana Hernández Hidalgo
	2
	-
	-
	-
	2

	Fiscalía Limón
	2
	1
	-
	-
	3

	Tribunal de Juicio Nicoya
	1
	-
	-
	-
	1

	Trabajo Social San Carlos
	1
	-
	1
	-
	2

	Fiscalía Penal Juvenil San Carlos
	1
	2
	-
	-
	3

	Tribunal Penal II C.J. Z.A (Pococí)
	1
	-
	-
	-
	1

	Juzgado Penal Juvenil Puntarenas
	1
	-
	-
	-
	1

	Fiscalía San Carlos
	1
	3
	2
	-
	6

	Administración San Carlos
	1
	3
	-
	13
	17

	Contraloría de Servicios Corredores
	1
	-
	-
	-
	1

	Escuela Judicial
	-
	3
	4
	2
	9

	Tribunal de Juicio San Carlos
	-
	1
	1
	-
	2

	OIJ
	-
	1
	-
	-
	1

	Inspección Judicial
	-
	2
	-
	-
	2

	Gestión Humana
	-
	1
	1
	1
	3

	Juzgado Agrario
	-
	1
	-
	-
	1

	Informática de Gestión
	-
	1
	-
	-
	1

	Ambiente Laboral
	-
	1
	-
	-
	1

	Juzgado Penal Juvenil San Carlos
	
	1
	2
	-
	3

	Tribunal de Juicio Liberia
	-
	1
	
	-
	1

	Tribunal Penal Goicoechea
	-
	-
	1
	-
	1

	Tribunal de Juicio Corredores
	-
	-
	-
	1
	1

	Centro de Conciliación
	-
	-
	1
	-
	1

	
	Total:
	86


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Videoconferencia
	8
	4
	5
	4
	21

	Capacitación 
	2
	4
	1
	2
	9

	Reunión
	7
	9
	3
	17
	36

	Reconocimiento Físico
	3
	7
	2
	-
	12

	Audiencia
	-
	3
	3
	-
	6

	Sin consignar
	-
	2
	-
	-
	2

	
	Total: 
	86


	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Grabadas
	-
	1
	-
	-
	1

	No grabadas
	9
	7
	3
	1
	20

	Sin consignar
	11
	22
	11
	21
	65

	
	Total:
	86


Usos del equipo de grabación.  

Diligencias canceladas  y No canceladas.

	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Canceladas
	-
	-
	-
	-
	-

	No canceladas
	9
	8
	3
	1
	21

	Sin consignar
	11
	22
	11
	21
	65

	
	Total:
	86


CIRCUITO JUDICIAL SAN JOSÉ

CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	21
	19
	22
	15
	77


	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	16
	17
	13
	11
	57

	Hombre 
	5
	2
	8
	4
	19

	Sin consignar
	-
	-
	1
	-
	1

	 
	Total:
	77


	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	18
	18
	20
	15
	71

	Violencia Doméstica
	3
	-
	-
	-
	3

	Familia/administrativa
	-
	1
	2
	-
	3

	
	Total: 
	77


Observaciones: 
En el primer trimestre las diligencias consignadas como materia de violencia doméstica por el número de expediente corresponden a materia penal, otra causa es penal juvenil, y otra  tiene terminación FC (materia desconocida). En el segundo trimestre de las diligencias consignadas como materia penal, una es penal juvenil y otra violencia doméstica, y la consignada como "familia/administrativa" corresponde a una causa de la Inspección Judicial. En el tercer trimestre de las diligencias marcadas como materia penal, una corresponde a penal juvenil, otra tiene una terminación FC (materia desconocida).En el cuarto trimestre de las diligencias consignadas como materia penal, una corresponde a penal juvenil.
	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Fiscalía Penal Juvenil
	1
	1
	3
	2
	7

	Juzgado Contravencional 
	1
	-
	1
	-
	2

	Fiscalía Género
	19
	17
	15
	9
	60

	Inspección Judicial
	-
	1
	-
	-
	1

	Tribunal de Familia
	-
	-
	1
	-
	1

	Fiscalía de Probidad
	-
	-
	1
	4
	5

	Fiscalía de Pavas 
	-
	-
	1
	-
	1

	
	Total:
	77


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Entrevista a testigo
	1
	
	1
	4
	6

	Reconocimiento Físico
	-
	-
	3
	-
	3

	Denuncia
	19
	18
	15
	11
	63

	Testimonio en juicio
	1
	-
	1
	-
	2

	Anticipo de prueba
	-
	1
	-
	-
	1

	Régimen de visitas
	-
	-
	2
	-
	2

	
	Total: 
	77


Observación: En el tercer trimestre en una misma columna ubican "régimen de visitas y valoración psicosocial". 
Usos del equipo de grabación.  
Todas las diligencias durante el 2016 fueron grabadas.

Diligencias canceladas  y No canceladas.
En la plantilla no se incluyeron las columnas correspondientes a estos datos.
CIRCUITO JUDICIAL TURRIALBA

CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	12
	14
	29
	25
	80


	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	2
	3
	13
	2
	20

	Hombre 
	9
	5
	17
	22
	53

	Sin consignar
	1
	6
	-
	1
	8

	 
	Total:
	81


 Observación: En el tercer trimestre hay una diligencia que involucra más de una persona, por lo que el resultado final varía.
	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	4
	2
	20
	16
	42

	Familia/Administrativa 
	6
	6
	9
	7
	28

	Sin consignar
	1
	6
	-
	-
	7

	Violencia Doméstica
	1
	-
	-
	2
	3

	
	Total: 
	80


Observaciones: En todos los periodos existen diligencias en las que el tipo de materia que no concuerda con el número de expediente. 
	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Trabajo Social 
	11
	6
	26
	24
	67

	Administración
	1
	6
	-
	-
	7

	Fiscalía Penal Juvenil
	-
	2
	-
	-
	2

	Fiscalía 
	-
	-
	3
	-
	3

	OAPVD
	-
	-
	-
	1
	1

	
	Total:
	80


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Aplicación prueba 
	9
	6
	7
	-
	22

	Intervención Social
	1
	-
	-
	-
	1

	Reunión
	1
	-
	-
	-
	1

	Valoración pericial/psicosocial/psicológica
	1
	-
	4
	14
	19

	Visita de atención a víctima
	-
	1
	-
	-
	1

	Capacitación
	-
	5
	-
	-
	5

	Denuncia
	-
	2
	3
	-
	5

	Atención Social
	-
	-
	1
	-
	1

	Evaluación social
	-
	-
	1
	-
	1

	Intervención Programa de Atención a la Violencia Infanto Juvenil
	-
	-
	13
	2
	15

	Entrevista
	-
	-
	-
	1
	1

	Suspensión del proceso a prueba
	-
	-
	-
	6
	6

	Sin consignar
	-
	2
	-
	-
	2

	
	Total: 
	80


Usos del equipo de grabación. 
	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Grabadas
	-
	7
	3
	-
	10

	No grabadas
	11
	6
	25
	25
	67

	Sin consignar
	1
	1
	1
	-
	3

	
	Total:
	80


Diligencias canceladas  y No canceladas.

	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Canceladas
	-
	2
	-
	-
	2

	No canceladas
	11
	6
	27
	25
	69

	Sin consignar
	1
	6
	2
	
	9

	
	Total:
	80


	MOTIVO DE CANCELACIÓN DE LA DILIGENCIA

	* No indican motivo.

* Tomaron la denuncia en otra parte.


PISAV PAVAS

CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	NO SE UTILIZÓ
	128
	147
	51
	326


*Observación: no se utilizó en enero, febrero y marzo. 

	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	-
	124
	139
	48
	311

	Hombre 
	-
	4
	7
	3
	14

	Sin consignar
	-
	-
	1
	-
	1

	 
	Total:
	326


	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	-
	8
	22
	15
	45

	Familia/Administrativa 
	-
	-
	-
	-
	-

	Sin consignar
	-
	-
	1
	3
	4

	Violencia doméstica
	
	120
	124
	33
	277

	
	Total: 
	326


	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Fiscalía Pavas
	-
	3
	23
	15
	41

	Fiscalía Pisav
	-
	2
	1
	2
	5

	Fiscalía Hatillo
	-
	2
	-
	-
	2

	OAPVD Pisav
	-
	120
	121
	33
	274

	Juzgado VD
	-
	-
	2
	-
	2

	OAPVD
	-
	1
	-
	-
	1

	Trabajo Social
	-
	-
	-
	1
	1

	
	Total:
	326


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Reconocimiento físico
	-
	2
	1
	2
	5

	Denuncia
	-
	3
	20
	15
	38

	Solicitud defensa imputado
	-
	1
	-
	-
	1

	Grupo focal personas usuarias
	-
	1
	-
	-
	1

	Valoración psicológica o pericial-
	-
	1
	-
	1
	2

	Atención personal (terapia o asesoría legal)
	-
	120
	123
	33
	276

	Sin consignar
	-
	-
	3
	
	3

	
	Total: 
	326


	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Grabadas
	-
	6
	21
	16
	43

	No grabadas
	-
	122
	126
	34
	282

	Sin consignar
	-
	-
	-
	1
	1

	
	Total:
	326


Usos del equipo de grabación.  

Diligencias canceladas  y No canceladas.

	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Canceladas
	-
	85
	83
	18
	186

	No canceladas
	-
	43
	64
	32
	139

	Sin consignar
	-
	-
	-
	1
	1

	
	Total:
	326


	MOTIVO DE CANCELACIÓN DE LA DILIGENCIA

	* Persona ofendida internada.
* La transcripción no estaba lista. 

* La sala fue solicitada por la Fiscalía.

* Cita reprogramada.

* Sala en mantenimiento.

* Persona usuaria no comparece.

* Problemas con el equipo audiovisual.

* Persona usuaria tenía programada otra diligencia en esa fecha.

* Se atendió en la oficina 7600.

* Persona usuaria llegó tarde por lo que se atendió en otra sala. 


PISAV TRES RIOS

CANTIDAD DE USOS:

	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	7
	13
	8
	35
	63


*Observación: no se utilizó en marzo, mayo, junio y julio.
	SEXO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Mujer 
	7
	12
	8
	35
	62

	Hombre 
	-
	1
	-
	-
	1

	 
	Total:
	63


	MATERIA
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Penal 
	3
	7
	-
	7
	17

	Familia/Administrativa 
	
	1
	1
	10
	12

	Sin consignar
	-
	-
	-
	17
	17

	Violencia Doméstica
	4
	5
	7
	1
	17

	
	Total: 
	63


Observación: En varias diligencias se omite el número de expediente.

	OFICINA O DESPACHO
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Fiscalía La Unión
	1
	-
	-
	1
	2

	OAPVD Pisav
	6
	13
	7
	24
	50

	Trabajo Social Pisav
	-
	-
	1
	10
	11

	
	Total:
	63


	TIPO DE TRÁMITE
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Denuncia
	1
	-
	-
	1
	2

	Atención psicológica o social
	-
	13
	-
	13
	26

	Cita de atención de caso
	-
	-
	8
	-
	8

	Régimen de visitas
	-
	-
	-
	10
	10

	Entrevista testigo
	-
	-
	-
	6
	6

	Intervención social
	-
	-
	-
	5
	5

	Sin consignar
	6
	-
	-
	-
	6

	
	TOTAL:
	63


	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Grabadas
	1
	-
	-
	1
	2

	No grabadas
	6
	13
	8
	34
	61

	
	Total:
	63


Usos del equipo de grabación.  

Diligencias canceladas  y No canceladas.

	
	I
	II
	III
	IV
	TOTAL

	Canceladas
	2
	8
	7
	14
	31

	No canceladas
	5
	4
	1
	21
	31

	Sin consignar
	-
	1
	-
	-
	1

	
	Total:
	63


	MOTIVO DE CANCELACIÓN DE LA DILIGENCIA

	* Persona usuaria no comparece.
* La persona profesional fue solicitada para otra diligencia por la Fiscalía.

* Una de las personas profesionales se encontraba incapacitada y la persona usuaria pidió ser atendida por el binomio.

* Emergencia nacional.

* Atención de un caso de protección.

* Cita reprogramada. 


Recomendaciones respecto a la plantilla y elaboración de los informes.

· Eliminar las columnas relacionadas con el tipo de materia, ello por cuanto se consignan solo tres: penal, violencia doméstica y familia/administrativa, impidiendo que se visibilice el uso por parte de otras oficinas judiciales que no están relacionadas con estas tres materias del derecho, o bien, con ningún tema judicial que involucre personas usuarias. Lo anterior, eliminaría la columna “familia/administrativa” puesto que incluye en un mismo apartado asuntos judiciales y cuestiones administrativas, lo cual debe anotarse por separado. Es preferible establecer una sola columna denominada “materia” y que cada persona encargada de incluir los datos verifique el tipo de materia de acuerdo a la información que aporta la persona que utiliza la cámara. Dicha información puede corroborarse además con el número de expediente consignado en cada diligencia, ya que todo número de causa tiene una terminación en letras que indica la materia a la que se refiere cada proceso. 

· Es necesario que se consigne el número de expediente completo, que incluya la terminación (dos letras en mayúscula) en cada diligencia, ya que, como se indicó anteriormente permite identificar el tipo de materia de la que trata el proceso. 

· Algunas administraciones que tienen a su cargo más de un circuito judicial, no especifican la oficina que utilizó la cámara. Por poner un ejemplo, si la Administración de Limón tiene a cargo Guápiles, Siquirres, Guácimo, etc, y en cada circuito existe una Fiscalía, en la plantilla consignan como oficina que la utilizó solamente “Fiscalía”, quedando la duda de si fue utilizada por la Fiscalía de Guápiles, Siquirres o Limón. En algunos casos se consigna, pero no en todos. En el informe se presume que cuando no especifican, se trata del primer circuito de cada zona. Sería conveniente que se especifique el lugar exacto al que pertenece el despacho que utiliza la cámara. 

· Si la cámara se utiliza para asuntos administrativos los únicos datos que deben consignarse son fecha, horario de uso, oficina solicitante y tipo de diligencia. No se requieren las demás variables ya que no se utilizó para la atención de personas usuarias involucradas en algún proceso judicial. En el resto de columnas se debe consignar "no aplica".
· El tipo de diligencia "régimen de visitas" debe eliminarse, ya que este es un proceso de familia, no es un tipo de trámite, lo que corresponde es ubicarlo como materia de familia, y consignar la respectiva diligencia, sea valoración, entrevista, declaración, audiencia, etc.
· De igual manera, las columnas "audiencia de violencia doméstica", "audiencia por proceso de familia" y "audiencia por proceso de VD" son innecesarias. Deberían quedar solo dos columnas "Audiencia" y "Entrevista", quedando eliminada la tercera columna. Lo anterior, por cuanto en el número de expediente se indica el tipo de materia, y así se pueden consignar en esa misma columna diligencias de distintas materias, en las que  también se realiza el trámite audiencia o entrevista, y no dejarla solamente para dos materias específicas. De todos modos, se sabrá si la diligencia es de violencia doméstica o familia, sea por el número de expediente o por el tipo de materia consignado antes. 

· En el tipo de diligencia podrían agregarse otras columnas con algunos de los trámites más frecuentes vistos en el presente informe.  
Es importante señalar, que se encontraron muchos casos en los que la información no es clara, o se omite. Por ejemplo, hay circuitos que no consignan el número de causa, otros no le incluyen la terminación, la cual es importante para corroborar el tipo de materia. En muchas diligencias no se consigna si se utilizó el equipo de grabación, en otras señalan haber grabado la diligencia pero por otro lado indican que se cancela. Omiten frecuentemente las variables sexo y edad, estas son fundamentales para determinar el tipo de población que generalmente hace uso de las Cámaras.

Por otra parte, en algunas zonas las cámaras se utilizaron unos cuantos meses durante todo el año. En otras se denota que las utilizan frecuentemente para diversos asuntos administrativos como reuniones, capacitaciones, actividades etc, y no necesariamente para la atención de personas usuarias. Lo anterior, genera la duda de que si alguno de estos espacios es requerido por personas usuarias, se deja sin efecto el asunto administrativo o se le busca otro espacio, ya que la prioridad en el uso de las cámaras son las personas usuarias. 

Asimismo, se dan casos en los que no concuerda el número de expediente con la materia en que se ubica la diligencia. Por ejemplo, el expediente es materia de violencia doméstica y lo consignan como materia penal. Además, en algunas plantillas falta información porque se omitió alguna columna. En una ubicaron en una misma columna "régimen de visitas y valoración psicosocial".
Por último, es necesario que las personas encargadas de elaborar los informes trimestrales revisen a profundidad la información que les remite cada funcionaria o funcionario que utiliza la cámara, y si se percata de que falta información la solicite inmediatamente a la persona que la brindó. El funcionario o funcionaria que solicitó el recurso, sea la persona profesional o el personal técnico judicial cuenta con toda la información, puesto que tiene a mano el respectivo expediente y debe brindar la información completa. Por lo que, es responsabilidad de cada persona encargada de elaborar los informes de solicitar la información que haya sido omitida por la persona que utilizó o solicitó la cámara. 

VAQ.

Secretaría Técnica de Género y Acceso a la Justicia

Poder Judicial, Costa Rica. 

