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RESUMEN EJECUTIVO

La Secretaria de Género y Acceso a la Justicia tiene la responsabilidad
de identificar los obstaculos que tiene las mujeres en el acceso a la justicia
y en la definicién de acciones para superarlos, claramente insuficientes aun
y que requieren de un esfuerzo planificado, sostenido en el tiempo y
acompanado de evaluacion de lo realizado para estimar los alcances de
esas acciones. En esta linea en la Comision de Género, es la que
establece los lineamientos de politica publica para la aplicacién de la
Politica de Igualdad de Género del Poder Judicial, siendo la Secretaria
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Técnica de Género y Acceso a la Justicia, el rgano ejecutor de dichos
lineamientos, consecuentemente, para este 2020 sus esfuerzos se han
direccionado en las siguientes acciones programas y proyectos:

v

Transversalizacion del enfoque de género en la capacitacidon
institucional, en coordinacion con la Escuela Judicial y las Unidades
de Capacitacion.

En coordinacion con la Direccidn de Planificacion, seguimiento y
monitoreo de la incorporacion de objetivos en los PAO’s, para cerrar
la brecha de género en el acceso a la justicia.

Comités de Género, que coadyuvan a la STGAJ en la aplicacion de
la Politica de Igualdad de Género, en los diferentes circuitos
judiciales del pais.

Colectivo de Masculinidades para la Igualdad de Género del Poder
Judicial

Promocién del uso y monitoreo de Camaras de Gesell para la no
revictimizacion

Politica de lenguaje inclusivo, seguimiento, divulgacion vy
capacitacién para deconstruir estereotipos sexistas en el lenguaje
Campanas de informacién y divulgacion para los derechos humanos
de las mujeres en el acceso a la justicia

Participacion en la Red Nacional de Unidades de Género del Sector
Publico, para la implementar el enfoque de género en las acciones
institucionales

Programa de Equipos de Respuesta Rapida para la Atencion Integral
a Victimas de Violacion vy Delitos sexuales: Programa
Interinstitucional con equipos interdisciplinarios del Poder Judicial y
Caja Costarricense del Seguro Social y la Secretaria Técnica de
Género y Acceso a la Justicia tiene la funcidn principal de liderar la
implementacion del proyecto. Su objetivo es la no revictimizacion de
las personas victimas y la aplicacion de los antirretrovirales
(medicamentos que impiden la multiplicacion de VIH) en: Heredia,
Cartago, Limén, San Carlos, Puntarenas, Liberia, Nicoya, Cafas,
Santa Cruz, Quepos, Jaco, Alajuela, Pérez Zeleddn, Pococi,
Guadalupe, | y Il Circuito.

El Area Legal: asesora y representa al personal judicial victima de
hostigamiento sexual, discriminacion, a personas usuarias y al
personal de contratacion externa; también al personal judicial victima
de violencia doméstica.



INFORME DE LABORES 2020

1. Cumplimiento de avance en los PAO’s

A la fecha de este informe la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia
ha cumplido en un 98.64% de avance en las metas establecidas del PAO, quedando
pendiente so6lo un 1.36% para ser finalizado al 31 de diciembre 2020. Se trata de 19
metas segregadas en sus respectivos objetivos y acciones.

Estos datos se muestran en el grafico adjunto:

Grafico N°1
Avances en el PAO, Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia

SECRETARIA TECNICA DE GENERO Y ACCESO A LA JUSTICIA

98.64 - Porcentaje deavance
1.36-Porcentaje sin registro

de avance

98.64% ~1.36%

Fuente: Sistema del PAO en fecha del 23 de noviembre 2020

2. Plan de Accion de la Politica

En fecha 05 de octubre anterior se elabor6 y se remitié 12 oficios a diferentes
instancias para someter a conocimiento los objetivos definidos en el catalogo con el
Plan de accion de la Politica, en donde cada instancia analizé e informo el estar o
no de acuerdo en que se asumiera el compromiso para los afos senalados.
Adicionalmente se diseid un meta sobre la politica contra el hostigamiento sexual
que automaticamente le va a aparecer en los PAOS a todas las oficinas del Poder
Judicial, segun acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en
sesion N° 89-2020 celebrada el 15 de setiembre de 2020, que literalmente dice



“se acordd: Tener por rendido el oficio N° 1386-PLA-PE-2020 del 7 de setiembre
de 2020 de la Direcciéon de Planificacion, relacionado con el informe del Plan de
Accion de la Politica de Igualdad de Género del Poder Judicial.

Actualmente se esta en la espera de que la Direccién de Planificacion los Incorpore
en el PAO de cada una de las oficinas como resultado de las respuestas remitidas
por cada una de las mismas.

Se menciona a continuacion las 12 instancias en las cuales se remitid los oficios
correspondientes:

Departamento de Trabajo Social y Psicologia
Departamento de Prensa y Comunicacion
Contraloria de Servicios

Secretaria General de la Corte

Escuela Judicial

Direccion Ejecutiva

Administraciones Regionales

Direccion Juridica

Organismo de Investigacion Judicial Centro de Apoyo de la Gestidn
Jurisdiccional

10.Defensa Publica

11.Ministerio Publico

12.Tribunal de la Inspeccion
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3. Informes de cumplimiento de orden de la Sala Constitucional sobre
personas menores de edad victimas de delitos sexuales

Cumplimiento orden Sala Constitucional, resolucion N° 2019015639 dictada a
las nueve horas treinta minutos del veintitrés de agosto del dos mil diecinueve,
expediente 19-010316-0007-CO, donde se ordend a la Secretaria Técnica de
Género girar las 6rdenes pertinentes y llevar a cabo todas las actuaciones desde su
competencia, para elaborar un modelo de indicadores que permitiera medir de
manera concreta y veraz, el cumplimiento de las politicas institucionales del Poder
Judicial sefaladas en la resolucion citada. Para ello, se realiz6 un proceso de
consolidacion de obligaciones en los PAO’s de diversas areas involucradas para el
cumplimiento de los derechos de las personas menores de edad victimas de delitos
sexuales, en los procesos judiciales.

De todo ese proceso, se obtuvieron CINCO MATRICES, desarrolladas en los
siguientes temas estratégicos: PRONTITUD EN EL PROCESO, CAPACITACION,
DERECHO A LA INFORMACION, DERECHO A LA CONFIDENCIALIDAD Y
REFERENCIA TECNICA EN CASO DE ABUSO SEXUAL, las cuales, incluyen
objetivos y metas operativas, indicadores, parametro inicial, parametro final,
actividades a realizar, oficinas responsables, oficinas con las cuales se debe
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coordinar y los ejes transversales. Cada uno de estos documentos contienen
diversas responsabilidades para las siguientes areas u oficinas involucradas en el
tema: SECRETARIA TECNICA DE GENERO Y ACCESO A LA JUSTICIA (STGAJ),
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA (DTSP), OFICINA DE
ATENCION Y PROTECCION A LA VICTIMA DEL DELITO (OAPVD), FISCALIA
GENERAL, FISCALIA ADJUNTA DE GENERO, FISCALIA ADJUNTA PENAL
JUVENIL, UNIDAD DE GESTION Y MONITOREO DE LAS FISCALIAS (UNGEF),
UNIDAD DE CAPACITACION Y SUPERVISION DEL MINISTERIO PUBLICO,
ORGANISMO DE INVESTIGACION JUDICIAL, SECCION ESPECIALIZADA EN
VIOLENCIA DE GENERO, TRATA DE PERSONAS Y TRAFICO ILICITO DE
MIGRANTES DEL OlJ, UNIDAD DE CAPACITACION DEL OlJ, OFICINA DE
PLANES Y OPERACIONES DEL OlJ (OPO), UNIDAD DE SUPERVISION DE LA
OFICINA DE PLANES Y OPERACIONES DEL OlJ, DIRECCION DE GESTION
HUMANA'Y LA ESCUELA JUDICIAL.

Asimismo, se inici6 el proceso de creacion de unindicador de gestion
sobre la duracion de los procesos judiciales por delitos sexuales en perjuicio
de personas menores de edad (en cada una de sus respectivas etapas), con el
objetivo de contar con la informacion actualizada sobre los promedios generales de
duracién de estos procesos a nivel nacional, asi como también, respecto de los
casos concretos por oficina, mediante un debido monitoreo. Se tiene previsto que
toda esta informacién que se genere en cuanto a los tiempos de duracién se remita
a cada una de las jefaturas o instancias correspondientes a efecto de que tengan la
posibilidad de tomar las decisiones administrativas pertinentes que permitan reducir
estos tiempos de duracion.

Importante indicar, que en sesion de la Comisién de Género del 10 de
septiembre, se acordo solicitar al Consejo Superior, establecer formalmente que la
Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia, en coordinacion con la
Direccion de Planificacion sea la responsable de monitorear el debido cumplimiento
las obligaciones consignadas en los PAOS, mediante un proceso de
seguimiento permanente, consenso Yy coordinacion con todas las areas
involucradas, a efecto de que estas acciones sean permanentes en los Planes
Anuales Operativos. De igual manera, Asi como, en cuanto al indicador de gestion
y su respectiva herramienta tecnoldgica, para determinar la duracion de los
procesos penales por delitos sexuales en perjuicio de personas menores de edad,
se autorice que la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia, en
coordinacion con la Direccidon de Planificacién y con cualquier otra instancia que
consideren pertinente, sea la responsable de continuar con el proceso de monitoreo
de esta informacién, la cual remitiria a las jefaturas correspondientes, con el fin de
que estas tengan la posibilidad de tomar las decisiones que consideren necesarias,
relacionadas con los tiempos de duracion de los procesos penales por delitos
sexuales en perjuicio de las personas menores de edad. Se adjuntan dentro del
Anexo N°1 los oficio 104-STGAJ-2020 y el 257-STGAJ-2020 que fueron elaborados
y remitidos a la Sala IV.



4. Programa de Equipos de Respuesta Rapida para la atencién integral
de victimas de violacién, primeras 72 horas

Dentro de las acciones desarrolladas desde el mes de enero al 11 de octubre del
2020, en el marco del Protocolo Interinstitucional de Atencion Integral a Victimas de
Violacién Sexual en las Primeras 72 horas de ocurrido el Evento y el Programa
Equipos de Respuesta Rapida a Victimas de Violacién (ERRVV), se consignan las
siguientes:

e Adendum al “Convenio para la prestacion de Servicios Médicos a las
Victimas de Delitos Sexuales entre el Poder Judicial y la Caja
Costarricense del Seguro Social”. Ampliacion de la cobertura territorial de
los equipos de atencidon a victimas de violacion, mediante la propuesta de
Adendum N.° 2 al Convenio 06-14, suscrito entre el Poder Judicial y la CCSS,
(se encuentra en revision por parte de la CCSS para la coordinacion de la
posterior firma de los jerarcas de ambas instituciones).

e Cooperaciéon de la Embajada de Estados Unidos: Elaboracion de solicitud
formal de cooperacion Internacional con los Estados Unidos, los tramites se
realizaron a través de la Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales
del Poder Judicial (OCRI) mediante oficio 103-STGAJ-2020, la Embajada de
los Estados Unidos inicia el tramite respectivo para licitacion, y adjudicacion
para la empresa seleccionada, al momento se encuentra en el proceso de la
firma del contrato.

e Catalogo de Oferta para la Cooperacion Internacional: Actualizacién de
la plantilla sobre Equipos de Respuesta Rapida a Victimas de Violacion, para
la incorporacién de iniciativas en el catadlogo de Oferta de Cooperaciéon
Internacional y su posterior remisién a la Oficina de Cooperacion y
Relaciones Internacionales del Poder Judicial.

e Se coordinay realiza reunién en el despacho de la Presidencia Ejecutiva
de la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS): Presidida por la
Magistrada Roxana Chacén Artavia y el Presidente Ejecutivo de la CCSS Dr.
Roman Macaya Hayes. Se revisan temas relevantes sobre los avances de
los Equipos de Respuesta Rapida a Victimas de Violacion, como ampliar la
cobertura de los equipos a nivel nacional, contar con el suministro de
antirrretrovirales en las diferentes zonas, retomar el tema de las muestras
toxicologicas, la coordinacién de reunidon con emergenciologos a nivel
nacional, la necesidad de proceso de capacitacion continuo entre los
profesionales del area de CCSS y Poder Judicial, mayor coordinacion con
PANI y demas Instituciones que trabajan en la atencion de las victimas de
violacion y delitos sexuales.

e Coordinacién con el Ministerio de Seguridad Publica para capacitar a
asesores legales a nivel nacional bajo el tema: "Capacitacion
Sensibilizacion en Abordajes de Casos de Atencion Integral a Victimas
de Violacion".

e Confecciéon de la Instruccion de trabajo temporal por motivo de
pandemia marzo 2020, consensuado con las jefaturas centrales de los



ERRVV.

Reuniones varias: Presentacion del trabajo que realiza el Equipo de
Respuesta Rapida a Victimas de Violacion de Alajuela a la Magistrada
Roxana Chacon Artavia, por su nombramiento como coordinada de las
Comisién de Género, la actividad se realizé el 23 de enero 2020 en las
instalaciones del Hospital San Rafael de Alajuela.

Reunién de Coordinaciéon de Jefaturas de ERRVV: el 19 de febrero, la
reuniéon tuvo como objetivo principal el analisis de la solicitud de suspension
de disponibilidad de la oficina de Trabajo Social y Psicologia de Quepos. Se
acuerda mantener la disponibilidad y sefialar la necesidad que en los lugares
en donde no hay ERRVV completos se deben dar los servicios minimos
existentes para las victimas de violacion.

Reuniones virtuales de Capacitaciéon, Diagnostico y Seguimiento: Se
ejecuta un cronograma de 13 reuniones de Capacitacion, Diagnostico y
Seguimiento con los ERRVYV 2020 en las diferentes zonas del pais en las que
operan los grupos.

Capacitaciones: Se desprenden ocho capacitaciones en las diferentes
disciplinas que intervienen en los ERRVV.

Cronograma Capacitaciones ERRVV 2020

Tema: Fecha:
1. Delitos sexuales facilitados por drogas y/o licor Viernes 28 de agosto a las 9 am
2. Funcionamiento de la ruta y lineamiento por pandemia y uso Viernes 18 de setiembre a las 9
del Whatsapp y metodologia analisis de casos am
3. Investigacion de Delitos Sexuales Jueves 1 de octubre a las 9 am
4. Pericia Médico Forense Viernes 16 de octubre a las 9 am
5.Taller de atencion interinstitucional victimas de violacion sexual
72 horas de ocurrido el delito dirigido a ERRVV (Grecia y San 23 de octubre a las 8:30
Ramoén)
6. Pericias en ciencias forenses y manejo de la evidencia en
Delitos Sexuales (embalaje, cadena de custodia, tiempos de Viernes 30 de octubre a las 9 am
entrega)
7. Intervencion de DTSP y OAPVD y de hospitales en delitos Miércoles 11 de noviembre a las 9
sexuales am
8. Sindrome de SPT y shock generado por el delito sexual Viernes 27 de noviembre a las 9
(relacion con la denuncia) am

Acciones de seguimiento y control: Monitoreo de la tramitacion de casos
mediante la participacion en los grupos de WhatsApp de los Equipos. Como
acciones se realizan:

v' Recopilacion de reportes
v Evacuacion de consultas
v' Recepcion, analisis y sistematizacion de estadisticas.

Se reciben reportes por medio de cada uno del chat del whatsApp
clasificados por zonas, por correo electronico de las diferentes cuentas
institucionales adscritas a la Secretaria Técnica de Género. Ser realiza
analisis de los datos de los casos atendidos sobre las cantidades de victimas
de violacion de personas menores y mayores de edad, a partir del sexo y por



zona. Segun la informacion remitida de acuerdo a CIRCULAR N° 43-2019 de
las BOLETAS DE REGISTRO DE CASOS ATENDIDOS por parte de las
oficinas. Actualmente se trabaja en un proceso de mejora en las funciones
de la extraccion de la informacién con la coordinacioén de profesionales del
subproceso de estadistica y de Tecnologia de la informacion.

Reporte de avances en el marco de la Politica de Justicia Abierta: Se
realiza de manera periddica la revision de las obligaciones y se remiten en
tiempo los avances a dicha oficina.

Productos:

Actualizacion y Divulgacion de la camparfia de ERRVV 14 diapositivas. (se
divulgé por medio de Prensa y Comunicacion).

Se confeccionan 500 panfletos sobre los derechos que tienen las Victimas
de Violacion. (impreso).

500 guia rapida de “Atencion Protocolo de 72 horas con colaboracion del Dr.
Francisco Quesada Brenes, Médico Legal, se encuentra en proceso de
impresion con numero de orden 52318.

1 Video nacional. Se ha divulgado por medio de redes sociales, se esta
gestionando su incorporacion a la pagina de la STG.

1 Video zona Limén relacionado a ERRVV. Se terminé la produccién y se ha
divulgado por medio de redes sociales y se esta gestionando su
incorporacion a la pagina de la STG.

1 Video " Delitos Sexuales y consumo de licor y drogas”. Se terminé la
producciéon y se ha divulgado por medio de redes sociales y se esté
gestionando su incorporacion a la pagina de la STG.

Impresion de 500 carpetas del Programa de Atencion Integral a Victimas de
Violacion dentro de las primeras 72 horas de ocurrido el evento.

Se esta trabajando en la actualizacion de la pagina de la STG con los
productos indicados.

Generacion de materiales de apoyo para el personal a cargo de la atencion
de las victimas, tales como panfletos, carteles, folders, los mismos han sido
divulgados por diferentes medios.

Administracion del consultorio del 6to piso del OlJ: Desde el afio 2014
y hasta la actualidad la Secretaria Técnica de Género se encarga de la
coordinacion de la limpieza de manera semanal, diferentes temas
relacionados a activos, suministros, (como guantes, mascarillas) con la
Administracion de Medicina Legal, ademas reportes de informatica,
reparaciones.

Reporte de avances en la PIEG: Referente a la Politica Nacional para la
lgualdad Efectiva y Equidad de Género (PIEG) se realiza el seguimiento de
las obligaciones de las diferentes oficinas en las que el Poder Judicial debe
de reportar para el informe anual que se debe de remitir en el mes de enero
2021 al INAMU,

Se coordina con la Direccién de Planificacion en el marco del informe
de cumplimiento del Poder Judicial: la exposicion de la metodologia de
planificacion, estadisticas y presupuestacion con enfoque de género; el 11
de enero en el Foro Estimacion de la inversion de Igualdad en Género.




o Sistematizacion de hallazgos de buenas practicas, Nudos criticos y
Ejecucién de acciones correctivas: Extraidos de la informacién de las
diferentes reuniones, capacitaciones, correos, llamadas y reportes.

5. Area Legal

Acompanamiento y Asesoria Legal

El Area Legal de la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la justicia, asesora a
las personas victimas de hostigamiento sexual de la institucion, violencia doméstica
y discriminacion. La atencion realizada se lleva a cabo de forma personalizada,
telefénica y por correo electrénico, se atendié de enero a noviembre un total de 607
consultas de ellas 530 por parte de servidoras judiciales y 77 por servidores
judiciales. El area legal de la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la justicia
cuenta con una profesional en derecho encargada de informar, asesorar y
representar a personas funcionarias judiciales, usuarias y personal de contratacion
externa que han sido victimas de hostigamiento sexual por personal que labora en
la institucion. Adicionalmente, se atienden situaciones de violencia de pareja y
discriminacion cuando se interponen denuncias ante juzgados contra la violencia
domeéstica en el primer caso, o ante la Inspeccion Judicial. De enero al 31 de
octubre se recibieron 35 casos nuevos de hostigamiento sexual, realizd6 189
diligencias de distinto tipo ante la Inspeccion Judicial, recibié 162 consultas por
distintos medios sobre hostigamiento sexual (147 MY 15 H). Anexo N°2 consolidado
de enero a octubre 2020

v' Causas Ingresadas:

Este ano, han ingresado un total de 50 causas por Hostigamiento Sexual, de
las cuales en 21 causas se han solicitado medidas cautelares, para asegurar
la no revictimizacion de las personas denunciantes de este tipo de violencia,
asegurandose un mejor ambiente laboral. Se han dictado sentencias con lugar
por parte de la Inspeccidén Judicial que consisten en lo siguiente sanciones
disciplinarias por hostigamiento sexual consistieron: 8 desestimaciones, 15
suspensiones sin goce de salario (apelacion por parte del encausado), 4
suspensiones sin goce de salario (firme) , 5 revocatorias de nombramiento en
apelacién por parte del encausado ,1 revocatoria en firme, 6 recursos de
apelacion por parte de la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia
, 4 Sin lugar.

Se encuentran en espera de sentencia 4 causas ya se realizd juicio y con
sentencia 13. El Area Legal es la encargada de la representacion legal de las
personas victimas denunciantes en los procesos de hostigamiento sexual,
violencia doméstica o por cualquier tipo de discriminacion; la Secretaria
Técnica y Acceso a la Justicia participé en lo que va del presente afio en 59
audiencias presenciales relacionadas con casos de hostigamiento sexual y 36
en violencia doméstica.

Se adjunta cuadros con los datos del 2020 del Area Legal



Motivo y total de causas tramitadas por el Area Legal segtin Sexo

Tipo de causa Mujeres |Hombres | Total
Caugas m_gresadas por 45 5 50
Hostigamiento Sexual
Causas ingresadas por
AR . 6 0 6
Discriminacién por género
Qausa§ en proceso por 20 0 20
violencia doméstica)
Qausa§ pendlgntgs por 07 0 07
violencia domeéstica
Total 98 5 103

Audiencias presenciales y diligencias judiciales realizadas

Tipo diligencia Total
Audiencias de juicios Tribunal de la Inspeccion Judicial 59
Audiencias en Juzgado contra Violencia Doméstica 36
Recursos de apelacion 9
Medidas cautelares solicitadas 21
Prérroga de medidas cautelares 39
Contestacién audiencia final 16
Contestacién de audiencias contra recurso de apelacion 4
Total 184

Total de consultas atendidas segun materia y sexo de la persona

Materia Mujeres Hombres Total
Hostigamiento sexual 155 17 172
Laboral 181 51 232
Violencia doméstica 74 2 76
Discriminacion 62 12 74
Embarazo y lactancia 97 0 97
Total 569 82 651

v Capacitacion y divulgacion

Este afio 2020 el Area Legal continta impartiendo Charlas de Sensibilizacién
contra el Hostigamiento Sexual en los distintos Circuitos Judiciales del pais,
realizando un total de 12 Charlas, con la participacion de 637 personas.
Permitiendo capacitar a 407 Mujeres y 230 Hombres, del personal judicial, a
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quiénes se les informé del Reglamento, la Ley, la Politica Institucional contra
el Hostigamiento Sexual y el Procedimiento Disciplinario en la institucién.

Es importante indicar que estas visitas nos permiten acercarnos mas a la
poblacién judicial; pero sobre todo a aquellos Despachos Judiciales mas
lejanos, en los cuales se les informa el tema sobre el Hostigamiento sexual y
el procedimiento disciplinario para sancionar este tipo de conductas, sin
embargo, después del mes de marzo por la emergencia Covid 19 se realizo
de manera virtual las mismas por medio de la herramienta teams.

Lugares donde se impartieron las Charlas de Sensibilizacion contra el
Hostigamiento Sexual: Quepos, Jacé, Limén, Puntarenas, Cartago, Liberia,
Tribunal Contencioso Administrativo, Santa Cruz, San José y San Carlos
respectivamente.

Capacitaciones virtuales
(Género, Observatorio y Hostigamiento Sexual)

Impartidas por dofia Xinia Fernandez, Carmen Diaz y Karen Rojas

 Lugares hombres mujeres Total
Quepos 5 25 30
Jaco 19 11 30
Limén 30 32 62
Puntarenas 17 9 26
Cartago 4 5 9
Liberia 35 6 41
Tribunal Contencioso Administrativo (Il
Circuito Judicial de San José) 58 55 113
Santa Cruz y Nicoya 31 11 42
Santa Cruz 51 18 69
San José 90 34 124
Limén 16 6 22
Circuito Judicial de San Carlos 51 18 69
Total 407 230 637

*** Las capacitaciones de enero a marzo presenciales, en adelante virtuales por
medio de teams

6. Avances con la Direccion de Tecnologia de la Informacion y
comunicaciones
Mediante acta N°10-2020 de la comisién de Género que se adjunta en el Anexo

N°1 se menciona las coordinaciones con la Direccion de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones dentro de los cuales se mencionan los siguientes:
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a) Informe sobre tiempos de tramitacion de los procesos de delitos sexuales en
perjuicio de personas menores de edad (orden Sala Constitucional).

b) Informe sobre registro de casos remitidos al DTSP programa infanto-juvenil
(orden Sala Constitucional).

¢) Informe sobre datos de casos tramitados con la Inspeccion Judicial en materia
de hostigamiento sexual (incluyendo deteccion de inconsistencias).

d) Informe sobre datos de las victimas de violacion, seguimiento de boletas en
ERRVV.

e) Inclusion de material sobre Lenguaje Inclusivo en los escritorios virtuales
(acuerdo sesion junio, expone Xinia Fernandez)

7. Comités de Género

A noviembre del 2020 se cuenta con 13 comités: Turrialba, Pérez Zeledén, Santa
Cruz, Liberia, Grecia, San Ramon, Puntarenas, Guapiles, Golfito, Cartago, Puerto
Cortés, Limoén y Goicoechea. Los Comités han sido involucrados en la difusién de
las distintas campafas y actividades que ha desarrollado la secretaria durante el
afo; la pandemia y el confinamiento han significado un reto en esta propuesta de
trabajo que resulta de gran relevancia para hacer eco de las acciones que el Poder
Judicial desarrolla respecto la igualdad de Género, sobre todo considerando que su
trabajo es voluntario. En los lugares donde existen participaron en la divulgacion de
los seis webinarios que desarrolld la Secretaria durante el afio (Anexo N°1).

8. Camaras de Gesell
El grupo de trabajo para el seguimiento al uso de CG se reune bimensualmente, ha
realizado cinco reuniones: 9 enero, 4 mayo, 1° junio, 22 julio 24 septiembre. El
informe sobre uso de CG 2019 se envio al Consejo Superior solicitando respaldo al
trabajo del grupo. (anexo 2). Se elaboré y divulgé campafia uso de CG en tiempos
de covid, divulgada 1° al 16 junio y del 2 al 20 de octubre (anexo 3). Audiencias en
Consejo de administracion del ICJ San José, Consejo de administracion del ICJ de
Alajuela, Administradora de PISAVs, Consejo de administracion de Ciudad Neilly
para solicitar apoyo en el mantenimiento y uso de las CG instaladas en esos lugares.

Los anexos se visualizan en el N°1 al N°3 respectivamente.

9. Colectivo de hombres por la igualdad de género

Se realizé cinco reuniones y se ejecutaron todos los acuerdos: 21 enero, 19 mayo,
21 julio, 22 setiembre, 17 noviembre. (anexo N°1). Se gestiond ante el Consejo
Superior la necesidad de una plaza dentro de la STGAJ de profesional que se
dedique al trabajo con hombres y la construccién de masculinidades positivas, se
denegd debido a condiciones presupuestarias. (Anexo N°2). Realizadas seis
sesiones formativas- una presencial y cinco por teams: 10 de febrero taller sobre
“‘Manejo del enojo y las emociones” (32 participantes) cinco sobre “Nuevas
masculinidades y hostigamiento sexual’” a funcionarios de OIlJ, Tecnologia de la
Informacién y Fiscalia Penal Juvenil (304 participantes). Se divulgaron varias
campanas y mensajes sobre masculinidades positivas en tiempos de confinamiento,
mas la réplica en distintas oficinas judiciales de campana elaborada por eje 2 de
PLANOVI. (Anexo N°3).
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10. Investigacién del Uso de tiempo
La encuesta de uso del tiempo en personal judicial un objetivo desarrollado en
conjunto con la coordinadora de la Unidad de Acceso a la justicia. Implico la
revision de la encuesta nacional para adaptarla. La encuesta esta incluida esta
concluida en su version extensa sin embargo las condiciones por las que se
pregunta fueron casi que totalmente eliminadas por la pandemia y el
confinamiento. Como opcion se diseiid una “encuesta breve de usos del tiempo”.
La encuesta estuvo disponible en intranet del 10 al 31 de agosto, fue llenada por
2296 personas funcionarias judiciales: 1407 mujeres, 769 hombres y en 120
casos no se registré el dato. El informe final esta en revision. La capsula para la
encuesta se registra en el Anexo N°1.

11.Politica de Justicia Abierta

e Sobre los avances de las iniciativas del plan de Accién de Justicia Abierta para
el cumplimiento del PAO Se remitié la plantilla en cuanto las dos metas que
reporta la oficina.

e Aumento en el porcentaje de ingresos de personas usuarias externas o internas
a la Pagina de la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia que
mediante el oficio 130-STGA-2020 se indica que se tuvoun total de
11.571 visitas, sobrepasando con creces la modesta meta que esperabamos
alcanzar para finales del 2020. De la métrica se deriva, ademas, que se reflejé
3162 personas usuarias, todas nuevas y también se presenta un desglose
segun idioma de quien hace la consulta.

Se adjunta el oficio mencionado anteriormente se adjunta en el Anexo N°1.

12. Apoyo brindado a las PISAVs
Durante el afo se han efectuado un total de siete actividades con equipo de
seguimiento con el modelo PISAV, como asi misma elaboracion de panfletos,
informacion y divulgacién con los siguientes detalles que se brindan en dos etapas
que se mencionan a continuacion:

1) Durante el periodo del 21 de mayo al 24 de septiembre 2020 en las siguientes
actividades:
e Un plan de medios
e videos
e cufas

2) Durante el periodo del 01 de septiembre al 13 de noviembre 2020 en las
siguientes actividades:
e Divulgacién de radioemisoras
¢ Divulgaciéon en redes sociales y un medio de comunicacion digital

Ademas, se elabord un total cinco representaciones por medio de videos que estan
siendo pasados por las diferentes redes sociales y se encuentran en la pagina del
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Observatorio de Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso
a la Justicia. Anexo

Se credé un total de cinco cufas que estan siendo difundidas por diferentes
radioemisoras bajo el siguiente detalle:

Aunado a lo anterior el personal de las diferentes plataformas se han incorporado a
las capacitaciones de los Equipos de Respuesta Equipos de Respuesta Rapida a
Victimas de Violacion (ERRVV).

Es importante indicar que se elabord y remitié al Consejo Superior el oficio 324-
STGAJ-2020 que se adjunta en el Anexo N° 1, con la informacion correspondiente
al Apoyo brindado a las PISAV.

13.Politica de lenguaje inclusivo

En la sesién del del 11 de junio, se acordd solicitar al Consejo Superior declarar
el curso “Aplicacion del lenguaje inclusivo en el contexto judicial”’, obligatorio
para jefaturas y se acordd en Sesién 105-2020 se resolvio de forma definitiva
por parte del Consejo Superior. Ademas, se acordd coordinar lo necesario para
que la Direccion de Tecnologia de la Informacién incluyera material sobre
lenguaje inclusivo en los escritorios virtuales del personal judicial, seguidamente
se aprueba por el Consejo Superior la incorporacion de los iconos en todos los
equipos tecnoldgicos de todo el personal Judicial. Anexo N°1.

Adicional a lo anterior se realiz6 un “curso virtual de lenguaje inclusivo” en del
07 al 18 de septiembre anterior. Se visualiza en el Anexo N°2.

14.Asistencia a comisiones: Subcomision de femicidios Comision de
violencia Doméstica, Comision de Seguimiento a la PIEG, Comisién
PLANOVI Eje 4 Valores, Ambiental, Consejo Editorial, Monitoreo
LPVCM, RUPIG.

a) Se efectud un total de seis reuniones con la Subcomision de femicidios que
se adjuntan en el Anexo N° 1

b) Se realiza un total de 12 reuniones con la Comisién de Violencia Domestica
y se adjuntan en el Anexo N°2

c) Reuniones de monitoreo de LPVCM, se adjunta la lista de los participantes
de cada una de las ocho actividades.

d) RUPIG. Red de Unidades Publicas de igualdad de género participamos en
1 reunion ordinaria por debido a las cargas de trabajo de la secretaria.
integro la comision de capacitacién de esa red, solo han convocado 1
reunion (18nov)

e) Comision de valores institucional dos reuniones han realizado (9 sety 11
nov), el resto las han cancelado por eso digo que es mejor solo sefalar que
integramos esas comisiones solamente

f) Comisidon ambiental he asistido a tres reuniones (26 agosto, 30 setiembre,
28 octubre anteriormente iba jefa
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g) Consejo editorial de escuela judicial han convocado y he asistido tres
reuniones febrero. abril y oct

h) Subcomisién contra el hostigamiento sexual en la academia 4
reuniones enero marzo julio setiembre

i) PLANOVI eje 4. reuniones mayo, junio, agosto y septiembre y una gira a
Los Chiles (febrero)en atencion itinerantes a mujeres victimas de violencia

Es importante indicar que la Licenciada Xinia Fernandez Vargas Integra como
suplente el Consejo de administraciéon del ICJSJ dos reuniones julio noviembre,
asi mismo es facilitadora del Programa finanzas sanas de la Direccion de
Gestidon Humana. 9 sesiones del 17 de julio al 18 de setiembre

otros:

e Se brinda acompanamiento a la Comisién de la Jurisdiccion Civil inclusion
de la perspectiva de género en esa materia.

¢ Disefo, seguimiento y ejecucion de plan de trabajo para cumplir
recomendacion de informe de la Defensoria de habitantes sobre lactancia
materna (ver adjuntos)

e Participacion en reuniones PJ: Comision interamericana de Mujeres para
definir lineas de cooperacién (22 sety 5 oct)

charlas sobre politica de Género, Comision y Secretaria

e Se brindaron al personal Auxiliar de la Sala Tercera 14 y 21 octubre al
personal de la Direccién de Planificacion 20 febrero, se realiz6 ademas una
videoconferencia a personal de Defensa Publica 5 marzo u finalmente al
personal de la Seccion Administrativa de la carrera judicial 29 octubre

e Se participé como Panelista en actividad organizada por Defensa Publica
para funcionariado de distintas instituciones zona de Los Santos 11 junio
"Reglas de Brasilia: aspectos generales y su aplicacion en nifiez, género,
migrantes, trabajadores e indigenas”

o Taller a personal de CONASA junto con jefa "Cédmo incorporar la perspectiva
de género" 16 nov

« Como panelista en actividad conmemorativa del 25 de noviembre organizada
por Municipalidad de Escazu 25 nov

o Panelista en actividad conmemorativa 25 nov organizada por IMAS

« Presentacion en distintas instancias de Informe descriptivo de
caracteristicas de victimas de tentativas de femicidio segun articulo 21 de la
LPVcM

15.Informes CEDAW e informes PIEG

Con respecto al CEDAW se llevo a cabo reuniones que se indican a continuacion:
el 23 de septiembre a las 09:00 am con la agenda adjunta
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e Bienvenida

e Dialogo con organizaciones de Agenda CEDAW

e Seguimiento a la elaboracion de informes institucionales
e Cierre

El 11 de octubre se participd en reunién de Estimacion de la Inversion en Igualdad
de Género.

Es importante sefialar, que se remitid un primer avance de informe (julio 2017 a
diciembre 2018) y del cual INAMU emitié6 observaciones, las cuales se adjuntan
(Matriz para revision de informes CEDAW Poder Judicial), actualmente la Secretaria
Técnica de Género y Acceso a la Justicia se encuentra recopilando los informes de
cada una de las instancias para efectuar el copilado e importante indicar que el
informe completo de cada institucion se remitiria al INAMU el viernes 18 de
diciembre de 2020, por parte del Poder Judicial y la convocatoria de reunion de final
de afo se traslado para el mes de febrero del 2021.

Con respecto al PIEG se elaboré el informe 255-STGAJ-2020 que fue dirigido a la
Direccion de Planificacion con el objetivo de informar de que se desarrollé un
proceso de disefio del Plan de Accién de la Politica de Igualdad de Género, junto
con el acompanamiento y asesoria de la Licda. Graciela Lugo, funcionaria de su
Direccion. Como parte de ese esfuerzo, es necesario alinear el Plan Estratégico
Institucional (P.E.l.) a los objetivos relacionados con la Politica nacional para la
igualdad efectiva entre mujeres y hombres (P.I.E.G.). Anexo N°1

De manera adicional cuatro reuniones en las fechas adjuntas: 11 de junio, 20 de
agosto y 22 de octubre y finalmente 10 de diciembre anterior.

Se remite a cada una de las unidades de capacitacion oficio formal para la solicitud
de la informacién para el llenado de la matriz segun los compromisos que las
acciones especificas para el cumplimiento de la Politica de la Igualdad y Equidad
de Género Nacional coordinadora por el INAMU nuestra institucion debe de brindar
el conglomerado de la informacion anual que se presenta enero 2021.

Adicionalmente se reviso y se elaboré una matriz de la ficha de evaluacion de PIEG
que se adjunta en el Anexo N°2

ANEXOS

Informes de cumplimiento de orden de la Sala Constitucional sobre personas menores
de edad victimas de delitos sexuales
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Anexo 1
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Informativa 1:

(@ )

ZBUEN COMPANERO?

A veces ignorames que en nuestro lugar de
trabajo existen comportamientos que no
solo nos violentan a nosotras mismos, sing
también a las compafieras y usuarias.

=k B K

Colectivo de hombres por laigualdad
énero del Poderx Judicial
le invita a ser un agente de cambio positivo en tiempos de crisis.
«Come lograrlo?

iCuiddndome a mi y a quienes me rodean,
reconociendo y manejando mis emociones!

~ CRRER Ingrese aqui para ver un video que le ayudara ﬁ
Anexo 3 Campaias 4
ANTE LA EMERGENCIA DEL COVID-19
wEm dems QO
machista
El Colectivo de hombres por la Igualdad de
Género de la Secretaria Técnica de Género
Le invita:
Investigacion del uso del tiempo
Encuesta del uso é
Anexo 1 . . -
del tiempo divulgacion
encuestajpg
Politica de Justicia Abierta
Oficio 130-
Anexo 1

STGAJ-2020

130-STGAJ-2020
Justicia Abierta-Acci

Apoyo a PISAVs
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Oficio 324-

POF

Anexo 1 STGAJ-2020
remitido al 324-STGAJ-2020
Consejo Superior Oficio de PISAV.pdf
& 2|
Videos |:| o
l:l Iu - VPISAV'A«:::/tlrr'.j\?s::?l‘l:::&enunsﬂ\ﬂ\uﬂﬂr
Del 1 de octubre al 30 de octubre
Total, de Radio Musical: 45 cufias Radio
Pauta: Columbia: 40 cuiias
Cufias 733 ICER: Radio emisoras en idioma
cufias indigena: Talamanca y Boruca:
132 cuias
ICER: Radioemisoras rurales: Los
Santos, Turrialba, Corredores,
Buenos Aires, Nicoya, La Cruz,
Pital y Los Chiles: 528 cufias
Leguaje inclusivo
Acuerdo al
Consejo Superior
curso “Aplicacion *
del lenguaje
Anexo 1 inclusi guaj | POF
Inclusivo én e Acuerdo consejo
L POPteXtQ obligatorio jefaturas c
judicial”, obligator
io para jefaturas
INVITACION CURSO VIRTUAL
. ., Aplicacion del Lenguaije Inclusive en el Contexto Judicial
Anexo Invitacién a curso
N° 2 virtual

Asistencia a comisiones: Subcomision de femicidios Comision de violencia Doméstica,
Comision de Seguimiento a la PIEG, Comision PLANOVI Eje 4 Valores, Ambiental, Consejo

Editorial, Monitoreo LPVCM, RUPIG.
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PDF PDF PDF
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PDF PDF PDF
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PDF PDF PDF
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Anexo de la Comision mayo 2020).pdf  extraordinaria (13 ma de junio 2020).pdf
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£ 4
POF POF
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& A
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Anexo 3 LPVCM
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participantes 28 agcparticipantes 27 de iparticipantes 18 de :
B
PLIF
lista de
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Direccion Planificaci
Matriz de la ficha X E
Anexo 1 de evaluacion de
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Ficha evaluacion y
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PODER Republica de Costa Rica
' JUDICIAL Poder Judicial
et e e Plantilla para el Informe de labores afio 2020

Datos de Contacto
Nombre de la instancia judicial: = Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y
Acceso a la Justicia
Ambito judicial Administrativo
(Jurisdiccional/Administrativo/auxiliar de Justicia):
Nombre la persona encargada: Dixie Mendoza Chaves
Correo electrénico: = dmendoza@poder-judicial.go.cr
Teléfono: 2295-3059

INFORME DE LABORES 2020

OBSERVATORIO DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS
MUJERES Y ACCESO A LA JUSTICIA

indice de temas:

I.  Resumen ejecutivo
[I.  Sitio de Internet
lll.  Consultas
IV. Fuente de noticias de género
V. Campafia de Género y Acceso a la Justicia
VI.  Presencia en redes sociales
VIl.  Acciones y actividades con mensaje.

. Resumen ejecutivo
El Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia
fue aprobado por el Consejo Superior del Poder Judicial de Costa Rica, en la sesion
No 27-14 del 26 de marzo de 2014, a iniciativa de la Presidencia de la Corte y de la
Secretaria Técnica de Género. Abrié sus puertas al publico el 8 de marzo de 2016.

Adscrito a la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia y con datos
provenientes de las distintas instancias del Poder Judicial, el Observatorio se
mantiene como el referente informativo nacional en el tema de violencia de género
contra las mujeres y su acceso a la justicia, para sus tres publicos meta: los medios
de comunicacion, las personas especialistas y las mujeres.

Durante 2020, a pesar de los desafios personales y labores que trajo la propalacién
de la enfermedad COVID-19, el personal del Observatorio, ademas de cumplir con
sus metas establecidas, fue de gran apoyo para el resto del equipo de la Secretaria
Técnica de Género y Acceso a la Justicia en la superacién de los desafios

21


mailto:dmendoza@poder-judicial.go.cr

tecnoldgicos que implico realizar el trabajo, mayoritariamente, bajo la modalidad de
teletrabajo.

De igual manera, el servicio de atencién a las consultas y necesidades informativas
en materia de género y acceso a la justicia de las personas usuarias no solo
continué ininterrumpidamente, sino que fue mejorado, con cambios que se
implementaron en el sitio del Observatorio y sus redes sociales.

La produccion de materiales informativos y camparfas de sensibilizacién aumento y
los anuncios con divulgacion de estos tuvieron un alcance de 4.115.944, sumadas
las apariciones en las plataformas de Facebook y Google/YouTube. A continuacion,
los detalles del trabajo realizado entre el 1 de enero y el 15 de diciembre de este
afo, fecha de corte establecido.

En 2020, el sitio del Observatorio se mantiene como la principal fuente de consultas
sobre estadisticas, protocolos, circulares, noticias y campanas, entre muchos otros
tipos de informacién, en materia de género y acceso a la justicia. Acceden a él las
personas victimas, representantes de medios de comunicacion y personas
especialistas, sea para su uso personal o profesional. Es una fuente continua de
informacion noticiosa y en los ultimos afos, referencia estadistica para sustentar
diversas iniciativas de leyes.

Las acciones y datos que se publican proveen una vision integral del trabajo que
han realizado y contindan realizando, las distintas instancias del Poder Judicial en
pro de la igualdad de género: https://observatoriodegenero.poder-judicial.go.cr/

Durante este afo, por razones de seguridad cibernética, el sitio fue migrado de la
plataforma inicial en la que fue creado a otra que cumple con mayores estandares
de proteccion. Este cambio implicaba un gran desafio: jcémo trasladar toda la
informacion de un sitio con el tamafo del Observatorio y la pertinencia de este, sin
que al final de este proceso, la persona usuaria resintiera el cambio, fuera por su
apariencia, o por la desaparicion de contenidos especificos? El proceso se llevd
poco mas de 6 meses y requirio el trabajo meticuloso de la Unidad Proyecto Portal
Web, de la Direccién de Tecnologia de Informacion, y del Observatorio. Al final de
ese lapso, ademas del traslado de todo el contenido, se hicieron importantes
mejoras en la portada del sitio, incluyendo la creacion de secciones tales como la
de recursos, campanas y eventos, entre otras.
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Del 1 de enero al 15 de noviembre de este ano, el nUmero de visitas ascendi6 a
172.143. Aunque son 45,219 visitas menos que el afo anterior, lo que representa
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un decrecimiento de un 20%, dicho comportamiento es propio de un sitio que, al
tener 4 anos de existencia, se encuentra en una etapa de transicion entre novedad
y conocimiento (etapa conocida en la publicidad como Awarness) a otra
denominada Consideracion.

Cuando un sitio en la etapa de Awarness, las personas navegaban entre una y otra
pagina para encontrar lo que buscaban, lo que hace que haya mas visitas a paginas,
sin que esto implique, necesariamente, que las personas se dediquen a leer sus
contenidos.

En la etapa de Consideraciéon, en cambio, los valores que prevalecen son los de
preferencia y lealtad, las personas ya conocen las secciones que les interesa, lo
que hace que se vayan directamente a las paginas que necesiten, y en
consecuencia pueda que haya una disminucion de visitas a paginas. Esto es lo que
se estima que sucedi6 en este caso.

Bajo esta tesitura, no es casualidad que, después de ocurrido un femicidio, al final
de los cuatrimestres, durante la investigacion de algun caso especifico de violencia,
0 en las cercanias de fechas conmemorativas como el Dia Internacional de las
Mujeres (8 de marzo) o Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la
Mujer, se reflejen los picos mas altos en visitas a la pagina de Estadisticas de
Femicidio.

Segun la herramienta de audiencias, adquisiciones y comportamiento Google
Analytics, dicha pagina, justamente, es la mas visitada del sitio en todo el periodo
de analisis. Otras paginas con alto volumen porcentual de visitas son las que
contienen las estadisticas de violencia doméstica, pensiones alimentarias, delitos
sexuales, Ley de Penalizacién de la Violencia contra la Mujer y la de informacion
con las oficinas de ayuda,

Numero de % Numero de visitas a

Pégina visitas a paginas pdginas
1. /soy-especialista-y-busco/estadisticas/femicidio/ 37.938 |l 22.03%
2./ 19.808 [ 11.50%
3. /soy-especialista-y-busco/estadisticas/violencia-domestica/ 17.425 l 10,12 %
4. /soy-mujer-y-busco/averiguar-sobre-pensiones-alimentarias/ 9.821 || 570%
5. /soy-especialista-y-busco/estadisticas/delitos-sexuales/ 8799 ] 511%
6. /soy-especialista-y-busco/estadisticas/ley-de-penalizacion-de-la-violencia-contra-la-mujer/ 7.552 || 439%
7. /index.php/soy-especialista-y-busco/estadisticas/femicidio 6729 | 391%
8. /soy-especialista-y-busco/estadisticas/ 4.588 | 266%
9. /soy-mujer-y-busco/oficinas-de-ayuda/san-jose/ 2.858 | 1,66 %
10. /soy-mujer-y-busco/oficinas-de-ayuda/puntarenas/ 2317 | 135%

Otro elemento importante por destacar es el bajo porcentaje de rebote que tiene el
sitio del Observatorio, lo cual es muy positivo. En términos simples, éste es definido
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como el porcentaje de usuarios que visitan un sitio web y que casi inmediatamente
se marchan sin navegar ni dar clic a ninguna otra parte del sitio.

No existe un porcentaje de rebote estandar que aplique a todos los sitios. Un
porcentaje aceptable dependera del tipo de sitio (si es comercial, blog, informativo,
etc.), su contenido y disefo. En el caso del sitio del Observatorio, se refleja un bajo
porcentaje del rebote en las visitas y esto quiere decir que las personas no
abandonan la sesion dentro del tiempo establecido por Google (1 a 5 segundos)
pues las personas ya conocen el sitio y saben dénde ubicar la informacion.

El tiempo medio de carga refleja que es un sitio robusto en contenidos (9.8
segundos en promedio), por encima del tiempo prudencial de carga de un sitio que
es de 7 segundos, pero es el costo de ser una plataforma cuyo principal propdsito
es proporcionar informacién completa y actualizada.

En el periodo que se analiza, 328 personas se acercaron al Observatorio en busca
de respuestas y ayuda para sus casos concretos, investigaciones o informaciones
periodisticas, clasificadas segun sexo, medio de consulta y tema de consulta:

Femicidio sigue siendo el tema de mas consulta: 81 (24.69%), seguido
por el de violencia doméstica, 71 (21.60%), violencia de género, 56
(17.07%), pensién alimentaria, 42, (12.80), otro, 27 (8.23), violencia
sexual, 23 (7.01%), acoso sexual callejero, 13 (3.96), hostigamiento
sexual, 8 (2.43), Ley de Penalizacion de Violencia contra las Mujeres,
5 (1.52) y acoso laboral 2, (0.60).

263 de ellas (80%) son mujeres y 65 (20%) hombres.

La mayoria de las personas consultantes son especialistas, 166
(50%), seguidos por partes o posibles victimas, 104 (32%), y
periodistas, 58 (18%).

Las consultas fueron hechas por medio del correo electrénico (59%),
mediante un acceso especial que se incluyd en el sitio de Internet,
también via telefénica (29%), Messenger de Facebook (7%),
WhatsApp (4%) y presencial (1%).
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Tema consultado
Del 1 de enero al 15 de noviembre 2020

Total
328

42

® Femicidios m Violencia Doméstica
u Violencia de Género Pensidn Alimentaria
m Otro m Violencia Sexual

H Acoso Sexual Callejero H Hostigamiento Sexual
u LPVcM m Acoso Laboral

Base de datos del Observatorio de Violencida de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.

Numero de consultas, seglin sexo de la persona solicitante
Del 1 de enero al 15 de noviembre 2020

B Mujer

B Hombre

Total
328

Base de datos del Observatorio de Violencida de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia
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Numero de consultas, seglin grupo de solicitante
Del 1 de enero al 15 de noviembre 2020

H Especialista
m Parte/Posible victima

M Prensa

Total 328

Base de datos del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia

Medio de consulta
Del 1 de enero al 15 de noviembre

W Escrito/correo
electronico

M Telefdnica

M Escrito/messenger

Escrito/What'sApp

B Presencial

Total 328

Base de datos del Observatorio de Violencida de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia



IV. Fuente de noticias de género

Como parte de su compromiso de proporcionar la informacion mas completa y
actualizada sobre violencias de género disponible en el Poder Judicial, desde el
Observatorio se mantiene una labor de coordinacion, colaboracion continua con los
medios de comunicacién y las personas voceras en esta materia de la institucion.

Esto, bajo la premisa de que las informaciones balanceadas en materia de género
requieren de personas comunicadoras capaces de entender el fendmeno contra la
violencia de género, sus causas, pero también de los insumos informativos que les
ayuden a ubicar dichas violencias en su verdadera dimension.

Un total de 58 consultas de representantes de medios de comunicacion fueron
contestadas directamente o derivadas a las distintas vocerias designadas.

En al menos 69 informaciones periodisticas se cité como fuente al Observatorio o a
personas representantes de alguna de las siguientes instancias judiciales a las se
les solicitd su colaboracién para contestar las consultas: Secretaria Técnica de
Género y Acceso a la Justicia, Comisién de Género, Comision Permanente de
Seguimiento a la Ley contra la Violencia Doméstica y la Ley de Penalizacion,
Fiscalia Adjunta de Género y Subproceso de Estadistica de la Direccién de
Planificacion, entre otras.

Fuente de noticias, segun tipo de medio de comunicacion
del 1 de enero al 15 de noviembre

M Escrito
M Television

Radio

Total 69

Base de datos del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia
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Medios de Comunicacion donde el Observatorio o voceras del PJ

en materia de género fueron la fuente de las noticias
DISTINTAS LATITUDES Del 1 de enero al 15 de noviembre de 2020
LA VOZ DE GUANACASTE
RADIO VICTORIA
QUETORTACR
MULTIMEDIOS
MONUMENTAL
LA LUPA CR
EL MUNDO
CRHOY
RADIO COLUMBIA
AMELIA RUEDA
INFORMATIVO JBS
EL OBSERVADOR 2
TICASPODEROSAS
RADIO UCR
PUNTO NOTICIOSO
ECO CATOLICO
AMPRENSA
TELETICA 3
DELFINO
SEMANARIO UNIVERSIDAD
LA TEJA
SINART CANAL 13
REPRETEL
LA NACION
DIARIO EXTRA

Y AN RN O YOO R

Total

N N N BN

10

Base de datos del ObsefVatorio de Violéncia de Génerd contra las Muﬁeres y Acceso aa Justicia 10

V. Campanas de Género y Acceso a la Justicia
Durante 2020, el Observatorio tuvo a su cargo la coordinacién de las dos campanas
de Género y Acceso a la Justicia de la STGAJ. La primera de ellas fue producida en
colaboracion con el Colegio de Periodistas y la segunda, por medio de una
contratacién externa.

Para periodistas. Con el nombre de “Género y Acceso a la Justicia en tiempos de
crisis”, la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia y el Colegio de
Periodistas de Costa Rica y Profesionales en Comunicacion acordaron la realizacion
de una campafa que ofreciera a periodistas, y a publico en general, informacién
clave sobre las mujeres y ciertos grupos en situacion de vulnerabilidad quienes, si
antes de la pandemia enfrentaban situaciones dificiles, durante estos afios
requirieron de mayor atencion.

La iniciativa se enmarco dentro un plan de comunicacion entre ambas entidades en
busca de establecer lazos de cooperacién informativa que pudieran, sin afectar la
independencia editorial de las personas profesionales de la comunicacion,
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promover una cobertura contextualizada y con enfoque de género, para ayudar en
el combate de las violencias de género contra las mujeres y nifios y nifas, y las
distintas formas de discriminacion.

Los videos fueron hechos en formato de entrevista y de muy corta duracién para que
puedan ser utilizados en su utilidad o por partes y publicados entre el 25 de junio y el
23 de julio. Pueden ser vistos en la pagina de Facebook del Observatorio de Violencia
de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.

Primer video: La Pandemia y la violencia contra las Mujeres. Experta: Licda.
Jeannette Arias Meza, Jefa de la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la
Justicia. Verlo Aqui.

LICDA. JEANNETTE ARIAS MEZA

Segundo video: Acoso callejero: ni inocente, ni de poca monta. Experto: Master
Raymond Porter Aguilar, juez penal y capacitador de la Escuela Judicial. Verlo Aqui.
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https://observatoriodegenero.poder-judicial.go.cr/
https://observatoriodegenero.poder-judicial.go.cr/
https://www.facebook.com/1648429155405233/videos/902125190199576
https://www.facebook.com/1648429155405233/videos/1512203442285781
https://www.facebook.com/1648429155405233/videos/902125190199576

MASTER RAYMOND PORTER AGUILAR

Juez Per

Tercer video: Los derechos que toda mujer embarazada o en periodo de lactancia
debe saber en tiempos de crisis. Experta: Alexandra Bogantes Rodriguez,
especialista en Derecho Laboral y letrada de la Sala Segunda. Verlo Aqui.

Cuarto video: Las relaciones impropias: para el amor si hay edad. Experta: Master
Maria Gabriela Alfaro Zufiga, Fiscala Adjunta de Asuntos de Género. Verlo Aqui.
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https://www.facebook.com/1648429155405233/videos/2651567131727132
https://www.facebook.com/1648429155405233/videos/770550397015359
https://www.facebook.com/1648429155405233/videos/1512203442285781
https://www.facebook.com/1648429155405233/videos/2651567131727132

Quinto video: Abordaje de las noticias cuando hay personas menores de edad.
Experto: Dr. Alvaro Burgos Mata, Magistrado de la Sala de Casacion Penal y
especialista en Justicia Penal Juvenil. Verlo Aqui.

DR. ALVARO BURGOS MATA

M. la sz

Campana en 2D y cuhas. Esta campana incluyd la elaboracion de 5 audios
informativos de 30ss y 5 spots animados 2D formato TV y cine de 30ss, todos de 30
segundos. Es una estrategia que permite y obliga a hacer un ejercicio de concisién
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https://www.facebook.com/1648429155405233/videos/3053352251444234
https://www.facebook.com/1648429155405233/videos/770550397015359
https://www.facebook.com/1648429155405233/videos/3053352251444234

del mensaje y lograr, de esta manera, no solo la atencion de las personas, sino la
difusion de estos por medio de las distintas redes sociales.

Los temas desarrollados fueron:
» Delitos sexuales y consumo de licor y drogas.

72 horas cruciales para victima victimas de violacién sexual.

>

» El acoso sexual callejero ahora es un delito

» Medidas de proteccion y declaracion de la victima
>

PISAV: servicios de justicia en un solo lugar.
Acceder a los videos Aqui.

A

DELITOS SEXUALES Y CONSUMO DE LICOR Y DROGAS 72 HORAS CRUCIALES PARA VICTIMAS DE VIOLACION SEXUAL
., .
- &

EL ACOSO CALLEJERO AHORA ES UN DELITO

LAS PRIMERAS 72 HORAS

SON CRUCIALES

PISAV: SERVICIOS DE JUSTICIA EN UN SOLO LUGAI

LA

MEDIDAS DE PROTECCION Y DECLARACION DE
VICTIMA

Los audios informativos o cufas fueron difundidos, mediante pauta publicitaria,
entre el 1y el 30 de octubre, en 2 radioemisoras nacionales y 10 emisoras rurales
y culturales. Como parte de la contratacion, las cufias de radio fueron traducidas a
Bribri, y Ngabe-Buglé.

El desglose de la pauta en radioemisoras fue el siguiente:
Radio Musical: 45 repeticiones
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https://observatoriodegenero.poder-judicial.go.cr/index.php/prensa/galeria-de-videos?start=5
https://observatoriodegenero.poder-judicial.go.cr/index.php/prensa/galeria-de-videos?start=5

Radio Columbia: 40 repeticiones
ICER: Radio emisoras en idioma indigena: Talamanca y Boruca: 132 repeticiones

ICER: Radioemisoras rurales: Los Santos, Turrialba, Corredores, Buenos Aires,
Nicoya, La Cruz, Pital y Los Chiles: 528 repeticiones

Los videos fueron divulgados, también mediante contratacién publicitaria, primero
en CRHoy.com, entre el 1y el 30 de octubre y luego, entre el 15 de octubre y el 15
de noviembre, en las plataformas de Facebook, Google Display, y Google Video.

Los resultados de la campafa superaron las expectativas, en un promedio de 48.26
por ciento. En Facebook, los anuncios sobre los videos les aparecieron en el “muro”
a 1.297. 075 personas (meétrica de alcance), en tanto que, en la plataforma de
YouTube, a 2.818.869 personas (impresiones y vistas), para un alcance total de
4.115.944.

Dichos anuncios dieron como resultado 1.351.974 reproducciones en Facebook y
191.025 en Google/YouTube; ademas una interaccion adicional de 4.011 “Me
gusta”, en Facebook, asi como 6.602 nuevas visitas al sitio del Observatorio y 1.335
al sitio de la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justica.

Numero de personas alcanzadas y vistas de videos
durante la campafia de Género y Acceso a la Justicia
Del 15 de octubre a 15 de noviembre de 2019

239640 236577

ACOSO CALLEJERO VIOLENCIA SERVICIOS DE LAS DELITOS SEXUALES, PROGRAMA 72 HORAS
DOMESTICA Y COVID- PISAV LICORY DROGAS (LIMON)
19

m Alcance total en Facebook

Alcance ( impresiones y Vistas) en Google video

Meétrica de facebook y reporte de la compafiia Grupo Ingeniosos
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Numero de reproducciones de videos en Facebook y Google/YouTube
segln tema de video de campafiia de Género y Acceso a la Justicia
Del 15 de octubre a 15 de noviembre de 2020

322091

23805 W_WGOS_

ACOSO CALLEJERO  VIOLENCIA DOMESTICA SERVICIOS DE LAS PISAV  DELITOS SEXUALES,  PROGRAMA 72 HORAS
Y COVID-19 LICOR Y DROGAS (LIMON)

4517

m Reproduccion en Facebook Reproducciones en Google/YouTube

Métrica de facebook y reporte de la compafiia de Grupo Ingeniosos

VI. Presencia en redes sociales

La apuesta por la comunicacion, como herramienta importante en la lucha por la
igualdad de género y combate de la violencia de género, permiti6 mantener un
crecimiento en el numero de personas usuarias interesadas en este tema por medio
de las redes sociales de Facebook, Youtube e Instagram del Observatorio.

» Este ano, fueron hechas 216 publicaciones en la pagina de Facebook
del Observatorio, las cuales aparecieron en sus “muros” a un total de
1.480.337 personas.

» Al 15 de noviembre, 21,942 personas eran seguidoras de la pagina de
Facebook del Observatorio, lo que significé un incremento del 24%
respecto del afio anterior. La mayoria de estas personas son mujeres
(89%) que estan en una edad entre los 25 y 44 afios (50%).

» Los temas tratados, segun numero de frecuencia, fueron: mujeres y
Acceso a la Justicia, violencia sexual, actividades/eventos, igualdad
de género, femicidios, acoso sexual callejero, violencia doméstica,
masculinidades, pension alimentaria, hostigamiento sexual laboral y
violencia obstétrica.
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https://www.facebook.com/observatoriodegenerocr/
https://www.youtube.com/channel/UC0W4UIid223oa-lIKA3R_dQ
https://www.instagram.com/observatoriodegenerocr/

Temas de publicaciones en Facebook
Del 1 de enero al 15 de noviembre de 2020

VIOLENCIA OBSTETRICA

HOSTIGAMIENTO SEXUAL...
PENSION ALIMENTARIA
MASCULINIDADES
VIOLENCIA DOMESTICA
ACOSO SEXUAL CALLEJERO
FEMICIDIOS

Total de
publicaciones: 216

IGUALDAD DE GENERO
ACTIVIDADES/EVENTOS
VIOLENCIA SEXUAL

MUJERES Y ACCESO A LA...

Meétrica de Facebook

5 Publicaciones con mayor alcance organico en Facebook
(sin pauta publicitaria)
Del 1 de enero al 15 noviembre de 2020

MASCULINIDADES POSITIVAS:CAPACITACION SECTOR
PUBLICO

VIDEO EL ABC DE LAS RELACIONES IMPROPIAS

CAPSULA STGAJ CORREOS ATENDER EN TIEMPOS DE
CRISIS

CAPSULA STGAJ HABILITA TELEFONO TIEMPOS DE CRISIS

URGEN PROTOCOLO DIFERENCIADO PARA INVESTIGAR
DESAPARICION DE MUJERES

0 4000 8000 12000 16000 20000

Métrica de facebook
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Cantidad de publicaciones en Facebook, segiin mes
Del 1 de enero al 15 de noviembre de 2020

Total de publicaciones: 216

Meétrica de Facebook

VIl. Acciones y actividades con mensaje

Se contribuyd en un importante numero de acciones y actividades por la igualdad
de género y el acceso a la justicia de las personas en condicion de vulnerabilidad,
organizadas por la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia.

1. 8 de marzo: Dia Internacional de la Mujer y 4to Aniversario del
Observatorio.

‘”F' [111 ' La actividad de conmemoracion del Dia
Internacional de la Mujer se realizé el
“aun | viernes 6 de marzo y contd con la asistencia
< de mas de 150 personas. Participaron
autoridades judiciales administrativas,
jurisdiccionales y del ambito auxiliar de
justicia.

La charla “Cosas del Lenguaje: Cosas de
Poder”, estuvo a cargo de la expositora
costarricense, Premio Nacional Aquileo J.
Echeverria y Premio Nacional Magon, Yadira Calvo Fajardo, fue la actividad de
fondo. Calvo Fajardo hizo un amplio analisis y abordaje del lenguaje y sus
conceptos de cara a la igualdad de género.
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Se presento un acto cultural de la cantautora y funcionaria judicial, Rocio Moreira
Sanchez, quien interpretd varios temas musicales alusivos a la conmemoracion.

2. Catedras Virtuales.
En el periodo de este reporte, el convenio entre la Fundacion Justicia y Género,
la Universidad Estatal a Distancia (UNED) y el Poder Judicial permitio llevar a
cabo dos de las 6 catedras virtuales programadas, en agosto y octubre. Las
primeras 3 fueron suspendidas, debido a la emergencia por la propalacién de la
COVID-19 y queda aun por realizarse la correspondiente a noviembre.

Catedra Virtual 4 de agosto: “Masculinidades en tiempos de COVID-19”.
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MASCULINIDADES EN TIEMPOS
DEL COVID-19

MARTES 4 DE AGOSTO
9AM HORA
CENTROAMERICANA

Ingrese aqui para ver la videoconferencia

Catedra Virtual 14 de octubre: “Masculinidades y violencia sexual contra las
mujeres y otros hombres”.
@ G @ CnIMEG

MASCULINIDADES Y VIOLENCIA SEXUAL
CONTRA LAS MUJERES Y OTROS
HOMBRES Iy
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3. Capacitaciones conjuntas:

Se coordinaron 6 capacitaciones dirigidas al personal judicial con el tema “; Por
qué son importantes las acciones para la igualdad de género?” Estas abordaron
los ejes centrales de la Secretaria de Género y Acceso a la Justicia: Politica de
Igualdad de Género, Hostigamiento Sexual y Observatorio de Violencia de
Género.

Debido a la pandemia, a partir de marzo, las mismas se adaptaron a seminarios
virtuales abiertos a diferentes circuitos judiciales. Unicamente en Limoén la
actividad fue presencial y se realiz6 el 21 de febrero.

Los seminarios virtuales fueron en las siguientes fechas:
03 de julio, 10 de julio, 27 de agosto, 2 de setiembre, 22 de octubre.

00000009 ®@ 0O
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Republica de Costa Rica

Poder Judicial
Plantilla para el Informe de labores aifo 2020

Datos de Contacto

Nombre de la instancia judicial: = Comisidn de género, Subcomisién contra el hostigamiento
sexual, Subcomisién de no discriminacién por orientacién
sexual e identidad de género (todos los acuerdos y
actividades de estas comisiones son ejecutados por el
personal de la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la
Justicia)

Ambito judicial Administrativo
(Jurisdiccional/Administrativo/auxiliar de Justicia):
Nombre la persona encargada: Jeanette Arias Meza
Correo electrénico: | jariasme@poder-judicial.go.cr
Teléfono: 2295-4289

Comision de Género

TABLA DE CONTENIDO

I.  Resumen ejecutivo
[I. Informe de labores

RESUMEN EJECUTIVO

Actualmente, la Comision de Género es Coordinada por la Magistrada Roxana
Chacén Artavia de la Sala Segunda, designada por la Corte Plena en sesion N° 06-
19 del 18 de febrero del 2019, articulo XXIII.

Segun el apartado lll de la Politica de Igualdad de Género del Poder Judicial, se
establece que la Comisién de Género sera el ente director de la Politica y estara
integrada por una persona representante de cada una de las Salas, una persona
representante de los distintos 6rganos del Poder Judicial, asi como por una o un
representante de cada una de las asociaciones de servidores y servidoras del Poder
Judicial que existan.

Actualmente, este érgano esta integrado por 30 personas, pertenecientes a las
siguientes oficinas o ambitos de la institucion:

e Sala Primera
e Sala Segunda


mailto:jariasme@poder-judicial.go.cr

Sala Tercera

Sala Constitucional

Judicatura

Defensa Publica

Ministerio Publico

Organismo de Investigacion Judicial (Seccion de Apoyo Psicologico Operacional
y la Unidad de Género del OlJ)

Direccion Ejecutiva

Direccion de Planificacion

Direccion de Gestion Humana

Direccion de Tecnologia de la Informacion

Inspeccion Judicial

Departamento de Trabajo Social y Psicologia

Servicios de Salud

Contraloria de Servicios

Secretaria Técnica de Etica y Valores

Unidad de Acceso a la Justicia

Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia
(instancia adscrita a la Secretaria Técnica de Género)

Comisién Nacional para el Mejoramiento del Acceso a la Justicia (CONAMAJ)
Asociacion Nacional de Investigadores en Criminalistica (ANIC)

Asociacion Nacional de Empleados Judiciales (ANEJUD)

Asociacion Costarricense de la Judicatura (ACOJUD)

Asociacion Costarricense de Juezas

Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia (Con la Magistrada
Coordinadora de la Comision de Género, asesora en la conformacion de la
agenda, y da el soporte técnico y logistico para la reunion y ejecucion de los
acuerdos).

La Comision de Género se reune de forma periddica, generalmente de manera
mensual, a efecto de analizar los diversos temas vinculados a la igualdad de
género en el acceso a la justicia y en la estructura interna del Poder Judicial. En
cada sesion se elabora un acta que contiene los temas discutidos y los acuerdos
tomados al respecto, las cuales, pueden ser consultadas y descargadas en el sitio
web de la Secretaria Técnica de Género:

https://secretariagenero.poder-judicial.go.cr/index.php/actas-comision/category/54-

2020

Asi mismo se adjunta en el Anexo N°1 con las actas aprobadas.
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https://secretariagenero.poder-judicial.go.cr/index.php/actas-comision/category/54-2020
https://secretariagenero.poder-judicial.go.cr/index.php/actas-comision/category/54-2020

En los ultimos cinco afos (2016 al 2020), se han realizado 41 reuniones, distribuidas
de la siguiente forma: 2016: 5 ordinarias y 2 extraordinarias, 2017: 6 ordinarias y 2
extraordinarias, 2018: 6 ordinarias y 3 extraordinarias, 2019: 4 ordinarias y 4
extraordinarias, 2020 (al 12 de noviembre): 8 ordinarias y 3 extraordinarias,
realizadas en las siguientes fechas:

Reuniones ordinarias 13 de febrero, 16 de abril,11 de junio, 23 de julio,13 de agosto
,10 de septiembre ,15 de octubre y 12 de noviembre

Reuniones extraordinarias el 09 de enero, 06 de marzo y 03 de mayo

Debo hacer de conocimiento, que el presente aino 2020, en razén de la emergencia
sanitaria por COVID-19, las reuniones a partir del mes de abril se realizaron de
manera virtual por medio de la herramienta teams y adicionalmente mencionar que
todos los acuerdos se han cumplido y queda unicamente pendiente la sesion del
mes de diciembre del afio en curso.

INFORME DE LABORES 2020

2.1. Sesiones de la Comision de Género
Lugar Hora realizada
Actas Fecha
41 09 de enero Sala del Servidor Judicial, 09:00 am
(Sesién extraordinaria) Corte Suprema de Justicia
49 13 de febrero Sala del Servidor Judicial, 14:00 hrs
Corte Suprema de Justicia)
43 06 de marzo Saléon Multiusos, Corte 09:00 am
(Sesidn extraordinaria) Suprema de Justicia
24 16 de abril Virtual 14:00 hrs
3 de mayo Virtual 14:00 hrs
#5 . s
(Sesion extraordinaria)
#6 11 de junio Virtual 10:00 am
#7 23 de julio Virtual 14:00 hrs
#8 13 de agosto Virtual 14:00 hrs
#9 10 de septiembre Virtual 14:00 hrs
#10 15 de octubre Virtual 14:00 hrs
#11 12 de noviembre Virtual 14:00 hrs
25 de noviembre (Sesion Virtual 08:00 a.m
#12 o
extraordinaria)
10 de diciembre (Sesion Virtual 14:00 hrs
#13 .
rendicion de cuentas)
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2.2,

D

Temas conocidos por la comision de Género en el aino 2020

Reunion enero
AGENDA

. Plaza para trabajo del tema de “Masculinidades Positivas” en el Poder

Judicial.

Informe del plan de trabajo de Equipos de Respuesta Rapida para Victimas
de Violacién, afio 2020.

Informe del plan de trabajo: capacitaciones en Género, Hostigamiento
Sexual y Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres, afo 2020.
Informe avances en respuesta a Sala Constitucional sobre orden para la
elaboracion de un sistema de indicadores para el cumplimiento de los
derechos de las personas menores de edad victimas de delitos sexuales, en
los procesos penales.

Puntos varios.

Reunion febrero
AGENDA

Seguimiento de acuerdos anteriores:

Propuesta de Estrategia de Comunicacion para la Comision de Género
(acuerdo sesion 05 setiembre 2019). Encargada Dixie Mendoza.
Estrategia contra el sexismo en el Poder Judicial (acuerdo sesién 05
setiembre 2019). Encargada Jeannette Arias

Solicitud de plazas para trabajar el tema de “Masculinidades Positivas” en
el Poder Judicial (acuerdo sesion 09 de enero 2020). Encargada Xinia
Fernandez.

Estudio descriptivo de las victimas de violencia por el delito de tentativa de
femicidio, en el marco de aplicacion de la Ley de Penalizacion de la violencia
contra las mujeres”. Encargada Xinia Fernandez.

Coordinaciones actividad del “Dia Internacional de la Mujer” (06 de marzo).
Encargada Jeannette Arias.

Encuentro Nacional de Mujeres Policias. Encargada Yorleny Ferreto.
Solicitud de apoyo por parte del Grupo Coordinador de las PISAV.
Encargada Jeannette Arias.

Puntos varios.
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Reunién marzo
AGENDA

. 9:00 a.m Presentacion de la mesa principal integrada por la Magistrado

Fernando Cruz Castro Presidente de la Corte Suprema de Justicia, la
Magistrada Chacon Artavia, Diana Montero Montero, Directora de la Defensa
Publica, Paula Guido Howel , Fiscala Adjunta Ministerio Publico.

9:40 a.m Acto cultural a cargo de cantautora Rocio Moreira Sanchez

. 9:50 a.m Conferencia “COSAS DE Leguaje”. Cosas del Poder a cargo de

Yahaira Calvo Fajardo.
10:35 comentarios
10:50 acto cultural a cargo de cantautora Rocio Moreira Sanchez
11 refrigerio
Reunién abril
AGENDA

. Propuesta de Estrategia de Comunicacion para la Comision de Género:

observaciones a propuesta.

=

Observaciones a
estrategia de comunic

Estudio sobre Tentativas de Femicidios.

1906-2020
Aprobacion estudio tel

Acciones de la STG y OVGCM: Mujeres y Pandemia.
Informe sobre Lactancia Materna a Defensoria de los Habitantes.

o

122-STGAJ-2019
-Oficio Lactancia Mate

Varios.

Reunién mayo
AGENDA

Se atendid en esta sesion como punto unico "Consulta del Consejo Superior
a la Comision de Género sobre la gestiéon de la Licda. Maureen Solis

45



1.

Madrigal, Jueza de Familia, respecto al tele trabajo y cargas laborales de las
mujeres."

Reunioén junio
AGENDA
Presentacion sobre "Curso virtual de Lenguaje Inclusivo". A cargo del
Subproceso de Gestidn de la Capacitacion de la Direccion de Gestiéon

Humana.

Exposicion acerca de la construccion de un "indicador de gestién", que permita
medir los tiempos de tramitacion de los procesos relacionados con delitos
sexuales en perjuicio de personas menores de edad. A cargo de la Direccion
de Tecnologia de la Informacion con el apoyo de la Direccion de

Planificacion.

Reunioén julio
AGENDA

1. Manual GENLEA: Estrategias y Buenas Practicas para el Fortalecimiento de
la Igualdad de Género en los Organismos Nacionales Encargados de
Combatir el Trafico llicito de Drogas. Expone Cristian Mora.

2. Informe 702-PLA-ES-2020 relacionado con los despachos judiciales que
registran ausencia de datos o datos no clasificables en las personas
intervinientes, en el sistema de gestién y escritorio virtual. Expone Ana
Ericka Rodriguez.

3. Informe 843-PLA-ES-2020 relacionado con informacion sobre la atencion en
el Poder Judicial de personas usuarias en condicion de vulnerabilidad.

Expone Ana Ericka Rodriguez.

46



8.

Datos estadisticos sobre causas ingresadas en cuanto a: Ley de
Penalizacién de la Violencia Contra las Mujeres, medidas de proteccién en
los Juzgados de Violencia Doméstica y delitos sexuales. Expone Jeannette
Arias.

Acciones para la investigacion de la desaparicion de mujeres. (se vio en el
punto 1 — dofia Roxana lo abordd)

Puntos varios.

Reunién agosto
AGENDA
Gestidon de la exjueza penal Linda Casas Zamora sobre el voto de la Sala
Tercera numero 2020-463 del 24 de abril de 2020, relacionado con el
concepto de union de hecho de la Ley de Penalizacion de la Violencia contra

las Mujeres. A cargo de la Sra. Maria Gabriela Alfaro.

. Etiquetamiento de presupuestos a solicitud del INAMU, para incluir como

parte del informe de la PIEG. A cargo de la Sra. Jeannette Arias Meza.

Informar:

3.1 Campana de lactancia materna. A cargo de la Sra. Carmen Diaz Rojas.

3.2Coordinacién de trabajo en igualdad de género con el OlJ. A cargo de la Sra.

Jeannette Arias Meza.

3.30ficio 1113-PLA-EV-2020, dirigido a la Comision de la Jurisdiccion de

Familia, respecto a la divulgacion en su sitio web de material relacionado con

el tema de las audiencias virtuales en esa materia.

. Puntos varios.

Reunioén septiembre
AGENDA

. Plan de Accion de la Politica de Igualdad de Género, en coordinacion con la

Direccion de Planificacion. Expone Jeannette Arias Meza

Proyecto de cooperacion con ACNUDH: Sentencias con Enfoque de

Género. Expone Jeannette Arias Meza
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. Datos estadisticos sobre terminacion de los procesos por delitos

sexuales. Expone Jeannette Arias Meza

. Remision de informe final a la Sala Constitucional sobre personas menores

de edad victimas de delitos sexuales. Expone Jeannette Arias Meza

. Caso de revictimizacion a persona menor de edad, en proceso penal por

delito sexual. Expone Alba Gutiérrez Villalobos

. Compartir documento sobre “Armas de Fuego y Violencia contra las

Mujeres”.

Reunién octubre
AGENDA
. Coordinaciones con la Direccion de Tecnologia de la Informacion (A cargo

de Carlos Morales y José Bonilla Boza de T.I):

a) Informe sobre tiempos de tramitacién de los procesos de delitos
sexuales en perjuicio de personas menores de edad (orden Sala
Constitucional).

b) Informe sobre registro de casos remitidos al DTSP programa infanto-
juvenil (orden Sala Constitucional).

c) Informe sobre datos de casos tramitados con la Inspeccion Judicial en
materia de hostigamiento sexual (incluyendo deteccion de
inconsistencias).

d) Informe sobre datos de las victimas de violacion, seguimiento de boletas
en ERRVV.

e) Inclusién de material sobre Lenguaje Inclusivo en los escritorios virtuales

(acuerdo sesion junio, expone Xinia Fernandez).

. Trabajo conjunto entre la STGAJ, Servicios de Salud, SAPSO y DTSP, para
obtener datos estadisticos sobre la atencion de victimas en crisis por
violencia domeéstica, hostigamiento sexual, acoso laboral y
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acompafamiento terapéutico (matriz y guia de llenado). A cargo de
Jeannette Arias.

. Gestién de la sefora Rosaura Chinchilla Calderdn, de que exista un premio
judicial que lleve el nombre de una mujer. A cargo de Jeannette Arias.

. Informe sobre videos y cufas de la STGAJ: proceso de los 5 videos. Asi
como el video elaborado por GH, en el tema de la CEDAW. A cargo de

Dixie Mendoza.

5. Informe sobre Encuentro Mujeres del OlJ. A cargo de Yorleny Ferreto.

6. Puntos varios.

Reunién noviembre

AGENDA
. Manual: “La perspectiva de género en el control de las armas pequenas”, de
la Organizacion Small Arms Survey (Ginebra — Suiza), validado por

Fundacion Arias para la Paz.

2. Avances en el PAO 2020.

3. Informe Programa Equipos de Respuesta Rapida para la Atencion de

Victimas de Violacion.
. Consulta funcionaria Maria Gutiérrez Martinez, sobre el regreso al trabajo

presencial de las mujeres, permaneciendo los centros educativos cerrados.

. Puntos varios: Correo de la funcionaria Milena Brenes Brenes sobre

resolucién del Consejo Superior. (no se conocidé por motivos de tiempo)

La Comision de Género realiza sesiones mensuales ordinarias o extraordinarias
de las cuales por la emergencia sanitaria Covid 19 y a partir del 16 de abril se

llevé a cabo de manera virtual y se encuentra pendiente la sesion del 10 de
diciembre, sobre rendicion de cuentas. Anexo N°1

Se adjunta adicionalmente el link de acceso a las actas colgadas en la pagina de

la Secretaria de Género y Acceso a la Justicia:

2.3. Avances en el PAO
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A la fecha de este informe la Comisién de Género ha cumplido en un 98.67% de
avance en las metas establecidas del PAO, quedando pendiente sdélo un 1.33% para
ser finalizado al 31 de diciembre 2020.

Grafico N°1
Avances en el PAO, Comision de Género

COMISION DE GENERO

98.67 - Porcentaje de avance
1.33-Porcentaje sin registro

- de avance

98.67% B— T

Fuente: Sistema del PAO en fecha del 23 de noviembre 2020

Subcomisiéon Contra el Hostigamiento Sexual

TABLA DE CONTENIDO

. Resumen ejecutivo
Il. Informe de labores
2.1. Personas integrantes y reuniones realizadas

2.2. Campanas disenadas y divulgadas



2.3. Capacitaciones a personal judicial y a integrantes del Tribunal de la
Inspeccion Judicial

2.4. Encuentro de mujeres que laboran en el Organismo de investigacion judicial.
25 setiembre.

2.5. Dia NO al hostigamiento sexual. 6 de noviembre.

2.6. Herramienta para el registro de atencion a personas victimas de
hostigamiento sexual y violencia doméstica en SAPSO, Depto. de Trabajo
Social y Psicologia, Servicio de Atencion psicosocial y Servicio médico

2.7. Acuerdo del Consejo Superior, acciones de prevencion del hostigamiento
sexual. PAOs.

RESUMEN EJECUTIVO

La Comisidon contra el hostigamiento sexual esta integrada por las siguientes
personas: Yorleny Ferreto Solano (Unidad de Género OlJ) Javier Sandoval Leal
(Servicio de Salud) Mayela Pérez Delgado (Unidad de capacitacidén y supervision
del Ministerio Publico) Damaris Cruz Obregoén (Gestion del conocimiento, Defensa
Publica) lliana Brenes Jiménez (SAPSO-OIJ) Maureen Gonzalez Barrantes
(Departamento de Prensa y Comunicacion) Yahaira Piedra Solano (Servicio de
atencion psicosocial) Karen Rojas Paniagua (Area Legal, STGAJ) Ericka Quesada
Madrigal (Tribunal Inspeccion Judicial) Kattia Escalante Barboza (Escuela Judicial)
Erick Alfaro Romero (Contraloria de Servicios) Xinia Fernandez Vargas (Secretaria
Técnica de Género).

La Comisién programo cinco reuniones ordinarias, realizadas cuatro los dias 29 de
enero, 27 de mayo, 29 de julio y 30 setiembre. Pendiente la del 2 de diciembre. Una
reuniéon extraordinaria el 6 de noviembre. Todos los acuerdos se han cumplido.

Se disefiaron, revisaron dos campafnas compuestas la primera por 7 historietas y la
segunda tres capsulas dirigidas a todo el personal judicial que tiene asignada una
cuenta de correo electrénico, las que se replicaron varias veces en el aino.

Se desarrollaron15 actividades formativas dirigidas al personal judicial, de ellas, 3
presenciales en el primer trimestre y el resto mediante la plataforma teams.
Participaron un total de 887 personas: 434 mujeres y 453 hombres. En el 2019 se
realizaron once sesiones presenciales en las que participaron191 funcionarias y
funcionarios judiciales: 115 mujeres y 76 hombres.
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Las abogadas Ivania Solano y Lilliana Castro, funcionarias de la Defensoria de la
Mujer, de la Defensoria de los Habitantes, impartieron el 2 de setiembre, via teams,
un taller a juezas, jueces, instructoras e instructores integrantes de la Inspeccidn
Judicial sobre el abordaje de los casos de hostigamiento sexual. Se unieron 22
personas, 11 mujeres y 11 hombres.

El area legal de la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la justicia, a cargo de
la informar, asesorar y representar a las personas denunciantes de hostigamiento
sexual ante la Inspeccion Judicial, recibié de enero a octubre del 2020, 35 causas
nuevas (32 mujeres / 3 hombres) atendi6 por distintos medios, 162 consultas (147
mujeres/15 hombres). En ese periodo se presentd a 57 audiencias ante el Tribunal
de la inspeccion y realizé 189 diligencias de distinto tipo ante la Inspeccion Judicial.

Se realizd el 25 de setiembre, el encuentro de mujeres investigadoras,
administrativas y técnicas que trabajan en el Organismo de Investigacién Judicial.
Se proyecto la pelicula “El escandalo” que aborda un caso real de hostigamiento
sexual, el panel estuvo conformado por funcionarias de las distintas areas de la
policia. Participo el Director General del OlJ, la encargada de la Unidad de Género
de esa institucion, la Magistrada coordinadora de la Comision de Género, la jefa de
la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la Justicia y se unieron 73 trabajadoras
de la policia.

Por octavo afno consecutivo se conmemoro, el 6 de noviembre, el dia del “NO al
Hostigamiento sexual en el Poder Judicial”. Se realizé un cine foro- a través de la
plataforma teams con la pelicula “El escandalo”. Participaron en el panel
representantes del Ministerio Publico, la Defensa Publica, la Asociacion de juezas 'y
el Colectivo de hombres por la igualdad de género del Poder Judicial. Se unieron 92
personas (76 mujeres/16 hombres). En el 2019 la actividad conmemorativa fue
presencial y se realizé en los Tribunales de Golfito.

Se disefiaron dos herramientas de registro de casos atendidos por hostigamiento
sexual, derivadas de recomendaciones de estudios de la Direccidon de Planificacion:
a) una matriz de Excel con variables de interés para la Secretaria de Género que
sera llenada por la encargada del area legal b) una plantilla de registro de personas
victimas de hostigamiento sexual atendidas por Servicio de Apoyo Psicoldgico y
Operacional, Departamento de Trabajo Social y Psicologia, Servicio médico y
Servicio de atencion psicosocial. La plantilla esta aprobada y el primer reporte se
enviara al area legal de la Secretaria en enero 2021. c) con Tecnologia de la
Informacidn se realizd un proceso para la obtener reportes automaticos a partir de
datos ingresados en SIGMA por la Inspeccién Judicial. Esto permitio identificar
inconsistencias en el registro de datos en esa instancia; en reunién con jerarcas de
ese organo se presentod la informacién y se acordo la mejora en el registro.
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» Durante el afo la coordinadora de la Sub Comisién fue invitada a formar parte
de la Comision para la prevencion del hostigamiento sexual en la Escuela de
Trabajo Social de la Universidad de Costa Rica, en reconocimiento de la
experiencia que tiene el Poder Judicial en la prevencion, atencion y denuncia
de estos casos. Se adecuo y aplicod la herramienta empleada en nuestra
institucion para identificar conductas, frases y comportamientos de contenido
sexual. También se compartieron las campanas realizadas para que sean
referente para esa Unidad Académica.

» EIl Consejo Superior, a solicitud de la Secretaria Técnica de Género, aprobd
en la sesion # 86 del 3 setiembre 2020, articulo XIX, la inclusion de un

objetivo operativo dirigido a la prevencion del hostigamiento sexual, que sera
cargado automaticamente en los PAOs de las oficinas judiciales para 2021.

INFORME DE LABORES 2020

2.1. Personas integrantes y reuniones realizadas.
La primera de ellas realizada presencialmente y el resto mediante plataforma teams.

Se adjuntan minutas de las reuniones a continuacion:

29 de enero 27 de mayo 29 de julio 30 de septiembre

N N N N
- oy - -
Subcomisién contra Minuta 27 de Mayo Minuta 29 de Julio Minuta 30 setiembre.
el hostigamiento sexu Sub Comisién contra Sub Comisién contra Sub Comisién contra

2.2. Campanas disenadas y divulgadas.

Se disefiaron dos campanas, desarrolladas por el Departamento de Prensa y
Comunicacion, una de ellas en la modalidad de historieta, ilustrando 7 situaciones
constitutivas de hostigamiento sexual y otra, sefialando los medios para la denuncia
en tiempos de confinamiento por pandemia. Ambas fueron replicadas en el segundo
semestre y divulgadas de manera expresa al personal del Ministerio Publico, la
Defensa Publica y el Organismo de Investigacién Judicial. Se adjunta en el anexo
N°1 el informe anual de campanas de divulgacion.
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presenciales en el primer trimestre y el resto mediante la plataforma teams.

Participaron un total de 887 personas: 434 mujeres y 453 hombres. Dos de las
sesiones fueron expresamente dirigidas a hombres del OlJ y la Direccién de
Tecnologia de la informacion y una a mujeres de esas mismas dependencias y
facilitadas por profesionales del OlJ. El resto estuvo a cargo de personal de la

Secretaria de Género.

En el 2020, efectuaron once sesiones presenciales en las que participaron 191
personas: 115 mujeres y 76 hombres. Respecto a ese afo, la participacion se
incrementd un 35%, probablemente facilitado por el acceso virtual a las sesiones.

Fecha Mujeres Hombres | TOTAL |
30 enero 11 19 30
31 enero 25 05 30
21 febrero 26 14 40
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3 julio 17 09 26
7 julio 04 05 09
10 julio 35 06 41
7 agosto 58 55 113
19 agosto -- 64 64
20 agosto 70 -- 70
26 agosto -- 159 159
27 agosto 31 11 42
02 setiembre -- 48 48
02 octubre 51 18 69
22 octubre 90 34 124
30 Octubre 16 06 22
TOTAL 434 453 887

2.4. Encuentro de mujeres que laboran en el Organismo de Investigaciéon
Judicial.

Realizado el 25 de setiembre por medio de la plataforma teams, por primera vez en
diez afos, participaron no solamente investigadoras, sino que se sumaron, del area
técnico-forense y administrativa. Resultd una actividad de gran éxito. De seguido, la
nota que, sobre la actividad, se incluyé en el “Informativo Judicial” # 197. Se adjunta
Anexo N°2.

2.5. Conmemoracion del dia “NO al hostigamiento sexual en el Poder
Judicial. 6 noviembre

Para esta fecha se programé un panel con la pelicula “El escandalo participaron
como ponentes la presidenta de la Asociacion de juezas, el coordinador del
Colectivo de hombres por la igualdad de género del Poder Judicial y representantes
del Ministerio Publico y la Defensa Publica. Adicionalmente se divulgo una capsula
informativa sobre la conmemoracion. A la actividad se unieron personas 92: 76
mujeres y 16 hombres. Se adjunta el Anexo N°3 Cine Foro.

2.6. Mejoray construccion de herramientas para registro y seguimiento de
casos de hostigamiento sexual.
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Construccion de una plantilla para uso del area legal y otra para registro de casos
atendidos por Depto. de Trabajo Social y Psicologia, SAPSO, Servicio de atencion
psicosocial y Servicio Médico. El Anexo N°4 contiene el Informe 288-STGA-2020

2.7. En 2021 se incluira en PAOs de las oficinas judiciales objetivo dirigido
a la prevencion del hostigamiento sexual.

A solicitud de la Secretaria Técnica de Género, el Consejo Superior aprobd en
sesion # 86 del 3 de setiembre, articulo XIX, incluir en los PAOs las oficinas
judiciales, un objetivo dirigido a la prevencién del hostigamiento sexual. El Anexo
N°5 contiene el Acuerdo Del Consejo Superior sobre el objetivo preventivo de
Hostigamiento Sexual.

Subcomisién de no discriminacion por orientacion sexual e identidad de género

TABLA DE CONTENIDO

. Resumen ejecutivo

Il. Informe de labores

RESUMEN EJECUTIVO

La subcomision es coordinada por el Magistrado Roman Solis y la Secretaria
Técnica de Género, se reunen bimensualmente, de enero a octubre lo hizo en cuatro
fechas: 28 enero, 30 abril, 28 mayo, 28 julio y 29 septiembre ejecutandose los
acuerdos. (Anexo N°1). El 17 de mayo se realizé la conmemoracién del Dia de la
no homofobia, lesbofobia y transfobia con el panel denominado: “A once dias de
la entrada en vigencia del matrimonio igualitario” cuya grabacién fue divulgada
por los medios de comunicacion internos (Anexo 2). Gestién a la Escuela Judicial
sobre necesidad de capacitar a juezas, jueces y personal auxiliar sobre matrimonio
igualitario y objecion de conciencia. (Anexo 3) Se gestiond la inclusion del curso
“Caminando hacia la igualdad por un servicio inclusivo hacia la poblacion LGBTTI”
impulsado desde el Ejecutivo obteniéndose una referencia a la pagina donde se
ubica (Anexo 4). Se disefd y divulgd en dos ocasiones, campana sobre derechos
de las personas de la comunidad LGBTTI (Anexo 5)



INFORME DE LABORES 2020

2.1. Se realizé una sesion de la Subcomision contra el Hostigamiento por
orientacién sexual e identidad de género 20 28 de enero anterior, se
adjunta la minuta en el Anexo N°1.

2.2. Se realiza la capsula de comunicacion sobre el tema del matrimonio
igualitario, anexo N°2.

2.3. Se remite el oficio 210-STGAJ-2020 a la licenciada Rebeca Guardia
Morales, jefa de la Escuela Judicial para informar el siguiente acuerdo:

“Remitir oficio a la Escuela Judicial solicitando la definicién y ejecucion de procesos formativos
respecto al contenido y alcances dela OC-24 y los temas relacionados con los derechos de las
personas de la comunidad LGBTI y las obligaciones del Poder Judicial en la aplicacion de lo alli
planteado.

Se visualiza en el Anexo N°3

2.4. Curso virtual “Caminando hacia la igualdad por un servicio inclusivo para la
poblacién LGBTI”. Anexo N°4.

2.5. Informe de Campafia Diversidad Sexual 2020. Anexo N°5.

2.6. Divulgacion de dos capsulas Anexo N°6.

2.7. Campafa contra el sexismo (acuerdo de la Comisién de Género, contenido
y revision de disefo realizado por Xinia, Cristian y Dixie) Anexo N°7
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ANEXOS

Comision de Género

Acta #01 (sesién 09  Acta # 03 (sesion  Acta # 02 (sesion 13
de enero 2020).pdf extraordinaria 06 de r de febrero 2020).pdf

:
Anexo Actas poF oF
N°1 aprobadas Acta # 04 (sesion 16 Acta # 05 (sesion  Acta # 06 (sesion 11
de abril 2020).pdf extraordinaria 05 de r de junio 2020).pdf

Acta # 07 (sesion 23 Acta # 08 (sesion 13
de julio 2020).pdf de agosto 2020).pdf

Subcomisién contra el hostigamiento sexual

Informe
N
anual de \.E
campanas 3-11-20 Informe
de anual divulgacion can
divulgacion

Anexo 1

Encuentro

[,
. w
A 2 Nacional de I
nexo i Encuentro Nacional
Mujeres del
olJ de Mujeres del OlJ. N«

[,
-
Cine foro 06 de
noviembre 2020. info

Anexo 3 Cine Foro

Informe al
Consejo N
A 4 Superior E%
hexo Oficio 288- 288-STGAJ-2020
Informe al Consejo St
STGAJ-
2020
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Acuerdo
Del Consejo N
A 5 Superior %
nexo Objetivo objetivo prevencién
. HS acuerdo CS.docx
preventivo
HS
Subcomisién de no discriminacién por orientacion sexual e identidad de género
Minuta de
reunion del %
Anexo 1 28 enero
2020 Sub contra la
. discriminacion por ori
Actividad
del 15 de
mayo “Dia
Anexo 2 de lano e i ool
homofobia,
lesbofobia y
transfobia”
Oficio 210-
Anexo 3 STGAJ- Subcomision210-ST
2020 GAl-2020 Soligtud a
“Caminando hacia la igualdad por un servicio inclusivo para la poblacién LGBTI"
T
Curso
Anexo 4 .
virtual
Informe de
Campaiia %
Anexo 5 Diversidad Informe
Sexual divulgaciones campaf
2020
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https://pjcr-my.sharepoint.com/personal/xfernandezv_poder-judicial_go_cr/_layouts/15/onedrive.aspx?id=/personal/xfernandezv_poder-judicial_go_cr/Documents/Conmemoraci%C3%B3n%20del%20d%C3%ADa%20de%20la%20NO%20Homofobia%20NO%20Lesbofobia%20NO%20Transfobia%202.mp4&parent=/personal/xfernandezv_poder-judicial_go_cr/Documents&originalPath=aHR0cHM6Ly9wamNyLW15LnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzp2Oi9nL3BlcnNvbmFsL3hmZXJuYW5kZXp2X3BvZGVyLWp1ZGljaWFsX2dvX2NyL0VkS0hyZHk0djZoSW9XT0k5blcwZWdnQkZCcmdFenF5WmpGdTBvbnZxN05tREE_cnRpbWU9cXpiaExYc0oyRWc

Anexo 6

Capsulas
informativas

GGLos derachos
inheronios o todos. fon _seree

raza, sexs, mocionaidod,  origen
éinico, lengua, relgion o cualauier
otra condicién %

acisnes Urssas, 2018

Principio de o
discriminac

n Contra
ual e 1

 sus derechos Q

La atencion de la salul de las porsonas LGBTI se debe regir sin
aatigmas, con igualdad) liberad y autonomia progresiva, asl como da
responsabilidad y correspansabilidad

La cC! uenta con las © frices tacnicas para la promocion y garantia dal
dereche o de anas, bisexuales, trans o intersex’ (2016)

Ministario do Salud an el 2016 publicd la “Norma nacional para la atencién en salud
libre de @aligma y dISCMINACISN & Parsonas |eabianas, gals, bissxumles, rans,
Intarsex (LGBTI) y olres hombres que ienen sexo con hombres (HaH)"

Con base en ia Ley Ho. 8338 cobre derachos y deberes e s
PorBGNAS UBUAS 6 ioa Sarvic on ta SANI RIS ¥ privanos
Cumiquier parsone aue sulrs diEcriminacion puede denunsiar.

Anexo 7

Campana
contra el
sexismo

PDF

Campana contra el
sexismo en el Poder Ji
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